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De: Eve Leckey <eleckey@unicef.org>

Para: pidee <pidee@terra.cl>

Fecha: Miércoles, 16 de Enero de 2002 04:51 a.m.
Asunto: Re:RE: Publicaciones

Dear Eugenia,

Most of our publications are free of charge. However, the particular
publications that you ordered are reference works (rather than advocacy) which
were developed over many years and in cooperation with many people and
organizations. It was established from the outset that, given the nature of

these publcations, they would bear a cost both within and outside UNICEF. The
decision was made not to copublish these as they would have then cost far too
much for NGOs and would have been beyond their reach. By publishing them
ourselves we managed to contain the price.

As we have now sent you a second set of the publications, free of charge, in
reply to your message informing us that the set ordered in November had not
arrived, perhaps your organization could meet us halfway by covering the cost of
one of these sets. We are sure that the second set will also be put to good use
by you.

With very best wishes for your important work,

Eve Leckey

Publications Assistant

UNICEF Innocenti Research Centre
Piazza SS Annunziata 12

50122 Florence

tel.: 39 055 2033 222

fax: 39 055 244817

website: www.unicef-icde.org

Reply Separator
Subject: RE: Publicaciones

Author: "pidee" <pidee@fterra.cl>

Date: 15-01-02 12:42 PM

Mrs.
Eve Leckey
Presente

Estimada Eve:
Con esta fecha hemos recibido el Tesauro y Glosario sobre los Derechos del

Nifio, agradecemos su gestion para el envio. También nos ha llegado los
numeros 6 y 7 de Innocenti Digest, y dos ejemplares de Adopcién
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De: pidee <pidee@terra.cl>

Para: Eve Leckey <eleckey@unicef.org>
Fecha: Martes, 15 de Enero de 2002 12:42 p.m.
Asunto: RE: Publicaciones
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Mrs.
Eve Leckey
Presente

Estimada Eve:

Con esta fecha hemos recibido el Tesauro y Glosario sobre los Derechos del
Nifio, agradecemos su gestién para el envio. También nos ha llegado los
nimeros 6 y 7 de Innocenti Digest, y dos ejemplares de Adopcidn
Internacional y Trabajo Doméstico Infantil, que ya habiamos recibido pero
que siempre es importante contar con ellos en nuestro Centro de
Documentacion.

Quisiéramos consultarle respecto a una factura enviada por SMI Ltda. por el
valor de US$ 87.50 correspondiente al cobro del Tesauro y Glosario mas los
gastos de envio, cuando les solicitamos dichos documentos no teniamos
informacién que habia que cancelar algin monto de dinero por ellos, pues
siempre hemos recibido sus publicaciones sin costo alguno.

Agradeceria me informara y aclarara esta situacion.

Atentamente,

M.Eugenia Rojas
Secretaria Ejecutiva
Fundacién PIDEE
Casilla 599-11

Santiago de Chile
E-mail: pidee@terra.cl
Web: www.pidee.terra.cl

-—---—-Mensaje original-----

De: Eve Leckey <eleckey@unicef.org>

Para: pidee@terra.cl <pidee@terra.cl>

Fecha: Jueves, 10 de Enero de 2002 03:54 a.m.
Asunto: Fwd[2]:Publicaciones

Dear Eugenia Rojas,
I am sorry to hear that the publications you have requested have not yet
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De: Eve Leckey <eleckey@unicef.org>
Para: pidee@terra.cl <pidee@terra.cl>
Fecha: Jueves, 10 de Enero de 2002 03:54 a.m.
Asunto: Fwd[2].:Publicaciones

Dear Eugenia Rojas,

| am sorry to hear that the publications you have requested have not yet

arrived. The order was processed on 21 November and perhaps, had it not been for
the Christmas period you would have received these. However, even in Europe the
postal system has been entirely chaotic with some deliveries taking up to 2

months within the European Union.

However, | also asked the distributor to send the publications again - this time

by a trackable courrier system.

With best wishes,

Eve Leckey

Forward Header
Subject: Publicaciones
Author: "pidee" <pidee@terra.cl>
Date: 1/8/02 3:46 PM

Sefora
Marta Santos Pais
UNICEF Innocenti Research Centre

Estimada sefora:

El 20 de noviembre del afio pasado le enviamos la
solicitud para obtener el Tesauro, el Glosario y la Bibliografia publicada por
ustedes. Al dia siguiente recibimos su mensaje y el de Eve Leckey,
asegurandonos que nos enviarian las tres publicaciones. Desgraciadamente no han
llegado. No es la primera vez que esto nos sucede, anteriormente y por ser
miembro fundador del CRIN las habiamos solicitado y nunca ha llegado nada.
Sabemos que estamos muy lejos, sin embargo hace un tiempo viajé a Florencia para
conocer el Centro, me atendioé muy bien Pat Light e incluso me entregaron un
borrador del Glosario que aqui traducimos.

Como Centro de Documentacién Infancia en América Latina
CEDIAL, nos interesa mucho mantener contacto con ustedes y obtener vuestro
material.

Esperando una vez mas, le saluda atentamente
M.Eugenia Rojas
Secretaria Ejecutiva

Fundacion PIDEE
Casilla 599-11

10-01-02



