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Nuenten exposicion apuntn hacin los nRpectos cotidianos
bisicos que deben enfreartar, en general, las familias retornadas
de Suecia y, en particular, los factores que dificultan la rein -

sercidn de sum menoroes.

La Partida de Chile

La represidn politica que el ehileno ha tenido que en -
frentar, se caracterizd en los primeres aiios por amenazas, deten
ciones arbitrarias, allanamientos, persecusiones, detenciones se-
lectivas con posterior traslado a centros de los Servicios del ré
gimon o encarcelamiento, torturas, dotencion-desaparicion de al -
gun familiar, razén por 1a cual la mejor solucién la constituya
el exilio. En afios posteriores se sumé a e€sto el agobiante y ne-
gro destino de pauperizacion.

Por todas estns razones y sobre tode eon ol periodo inme
diatamente posterior al golpe militar, se llego a considerar que

era una suerte" salir exiliado.

Sin embargo, no obstante haber sido el ixilio un método
eficaz pava salvar tantas vidan, cred unb sitvacion traumitica pa
ra todos quienes lo vivieron y audn lo viven.

Sabemos que muchos de los chilenos exiliados en Suecia
ya no volverdn a radicarse en Chile y quizds no porque éste no
sey wu desco, mino porque la vida en tierras lejanas les ofrecid
los espacios negados en su propio pais. Vaslorames el enorme es -
fuerzo que ha significado para ellos insertarse en olra cultura,
otras tierra, otra historias, el aceptar su condicion de relugiados,
de "svartkalle", mas aun sabiendo que toedos cllos tienen una his-

toria que siempre los acompafara.
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Por esto, junto con valorar la valentf{n de enfrentar Ia

vida en Suecia, lamentamos que hayan tenido que quedarse ante la

imposibilidad de un retorno digno a corto plazo

El Retoeno n Chile

La tipologia del retorno y los estudios que realizamos
con respecto a familias procenienctes de Suvecia son coincidentes.
Presentan tren etapas: La primera ewmpicza a vivirse deade el mo-
mento mismo en que el exiliado decide volver, se prepara el mismo
prepara a su grupo fFamiliar y regresa. Esta erapa corresponde, a
demis, al primer periodo en Chile, el que se caracteriza por las
alegrias y penas propias del reencuentro familiar, y de recncuen
tro con la patria como Lierra, como paisaje, como clima, como ka
bor de comidas, nostalgias de calles, de canciones..,. sin embargo
cuindo comienza a vivir lo cotidiano, emergen los problemas reale
éstn es a4 segunda etapa, quizds la mds dificil, 1a mas dura y de
finitoria para deciniones futuras. Es la ctapa de enfrentarse a
ls cesantia, a la carencia de vivienda, de salud, de educacion,
sélo para referirnos a aspectos muy basicos, los cuales ampliare
mos en un punto especinl, dada sv magnitud.

Luego viene la tercera etapa, que eon términox bien chi
lenos, podria ser la de haber "aguantade el chaparron™, la erapa
del "acostumbramiento” o "sobrevivencia" lo cual no significa que
las familias hayan solucionado sus problemas, sin embargo, siente
que éntos son propios de la situacidn que vive el pais y, por lo
tanto, comienzan a comportarse como los chilenos que nunca lo aba
donaron. Esta tercera eérapa tiene una variante: el caso de aque
llag familias en que pesd mas el recuerdo de lo dejado en Suecia,

fundamentalmente en materia de bienestar econdmico, que el deseo

FUNDACION PARA LA PROTECCION DE LA INFANCIA DARADA POR [.OS ESTADOS DE EMERGENCIA
HOLANDA N? 3607 - TELEFONOQ 4273%
SANTIAGO DE CHILE



de vivir o sobrevivir en Chile y decide iniciar un 2de. exilio.
Ademas y especi{ficamonte entre los aflos 1985 y 1987, se did el ca
ko de sobre ropreaidn, os decir, retornados que se incorporaron a
biertamente a la lucha en Chile y que fueron brutalmente reprimi-
dos .

JEn nuestra Fundacion existen casos concretos de retorns
dos que sufrieron persecusion constante, detencion - relegacidn,
encarcelamiento, nueva expulsion del pais y, lo que es mas grave

.

aun, asesinato.

Antecedentes socioeconomicos de los padres retornados de Sue-
i

a_y su incidencia en la reinsercidn de sus hijos.

B! ingroso de law familias o 1a Fundacidn, se efectun a
traves de una asistente social, gquien aplica la ficha social vnica
para poder elaborar en conjunto con las familias retornadas un
diagnéstico de la sitvaicén socio-econdmica y determinar también
en conjunto, un plan de trabajo tendiente a la solucion de los
problemas. La idea basica de e¢sta entrevista es entregar informa
cion a las familias y aclarar sus inquietudes y dudas, derivarlos
a las dreas alstenciales carrespondientes y a otros organismos so
bre la base de que los actores de este proceso son los mismos re-
tornados y que, por lo tanto, deben desarrollar al miximo su pro-
pias capacidades.

En el programa de retorno, trabajs también otra asisten
te nocial quien realiza su trabajo directamente con los niflos re-
tornadog; en una serie de scsiones va observande la insercidn del
menor en Chile, a través de entrevisras individuales relarivas al
exilio y al retorno, se preocupa ademds de la orientacicon en esta

blecimientos ecducacionales donde los menores podrdan ser acopgidox
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de la supervision de los tramites que deben efecruar los padres

en relacidon a la legalizacidn de certificados de estudios en el

extranjero y reconocimiento do eston entudios ante el Ministerio

de Educacion, En las actividades individuales les ha aplicado en

cuestas sobre la problematica exilio-retorno y ha invitado a los

menores & dibujar sobre las vivencias en el exilio v en Chile,

también ha rescatado entas vievncias a través de fotos que los ni

fios traen de Suecia. En actividades grupales ha organizado en =

cuentrios de menores de un determinado pais de exilio, a estos e -

ventos loa menores asisten con las vestimentas tipicas del pafis

que dojaron y realizan juegos y canciones.

Situacion Lsboral

"Vo venpo de Estocolmo, Suecia ... aunque tu no
alla comprabamos los helados por caja, los chocolates por

no nos faltaba nunca queso, mermelsdas y otras cosas para

Ino creas
caja y

el pan...

aca comemos pan rostado con margarina y aunque sl principio era

novedoso, shora se nos hace terrible, a mi se me bace terrible y

a mi hermane tambien" menor de |2 afios.

Hemos querido comenzar la exposicidn sobre este

punto

con eate Lestimonio, uno de los tantos que reflejn la dramatien

gituacion que viven muchas familias retornadas, quienes no han po

dido resolver su situacion laboral.

Entre los afos 1980 a 1987 ingresaron a la Fundacidn 28

familias provenicntes de Suecia con un total de 47 menores.

Entre los afion 198B y |98B% ingresaron 30 familias con

5| menores.
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Tode esto se traduce en un ingreso total de 58 familias
con 98 menores retornados de Succia,

Queremos explicarles que la experiencia de trabajo du -
rante estos afios, nes ha demostrado que el problems socio-economi
¢o de las familias vetornadas, podria dividirse en dos perfodos:
de 1980 n*1987 y de 1988 n finen de 1989,

Desde el afio 1980 hasta fines de 19B7, era practicamen-
te imposible que un retornsdo encontrars trshajo a rravés de las
ofertas laborales de periddicos y otros medios de comunicacion,
pues ¢l régimen otorgaba nntecedentes a las Empresan, Institucio-
nes u otros lugaresa donde losa retornados inocentemente presenta -
ban sus solicitudes y antecedentes personales; a2 esto se unian
los altos fndices de cesantfa, las dificultades por parte de los
Ministerion correspondientes para reconocer a4 profesnionalen con
t{fulos obtenidos en el extranjero y la constante represion ejer-
cida sobre las organizaciones sociales y politicas.

En los aflos posteriores (1988 y 1989), la situacidn va-
rid un poco, porque el cambdio se produjo tanto en las fomilias
que retornaban de Suecia en ese periodo, como en la situacicn na-
cional de "apertura”™ tras el triunfo del NO en el plebiscito de
fines de 1988.

Lus familian retornadas en esnc periodo trafan una mayor
informacidn con respecto a la situacidén real de Chile, razdén por
la cual volvian con ahorros que les permitian subsistir durante
los primeros meses. Ademds, las Organizaciones No Gubernamentale:
A través del Proyecto Lahoral P}ul. y de las Becas W.U.S5., proeasta
ban una mejor atencidén y asenoria en materia laboral; por otra pa
te, se hizo mas notoria una forma que siempre ha estado vigente p.

ra la solucidn del problema laboral y es la de los "contactes per

FUNTDIACION PARA LA PROTECCION DE LA IRFANCIA DARADA POR LOS ESTADOS DE EMERGCENCIA
HOLANDA H° 2407 - TELEFONO 42735
SANTIAGO DE CHILE



6.~

sonales", mientras menos censura mayores posibilidades se dieron
de que los conocidos, amigos o familiares de algin retornado, so
atrevieran a recomendarlo en alguna ocupacidn.

Sin embargo, adn no ha sido suficiente toda esta ayuda,
sobre todo si consideramos los altos {ndices de desempleo en Chi-
le.

.Sabemos que es practicamente impesible iniciar una vida
normal, cuando no se cuanta con los ingresos bisicos estables; se
ha comprobado en [orman fehaciente la gravedad de esta situacidn y
como ha perjudicado directamente al meonor ya que el ser desemplen
do en el Chile de hoy significa no tener acceso a satisfacer las
necesidades mds elementales de la familia,

Necenidaden banicns como salud y educacidn, no son asub-
sidiadas. Queremos recordar aqui brevemente que las politicns so
ciales c¢hilenas, anreriores al actual reégimen fgue termina, eran
un orgullo para América Latina, pues basaban su accidn sobre el
rol solidario del Estado, de esta forma, necesidades como la edu-
cacion y la salud estaban cubiertas, aun cuando la personn estu -
viera desempleado.

La composicidn del grupo familiar de las 30 familias in
gresadas en los dos Gltimos aflos es la slgulente:

I8 familias formadas por el padre, la madre ¢ hijon,

denominade grupo familiar completo.
6 madres solas con sus hijos por ruptura de pareja en
el exilio.
4 adelesceontes retornados solos

2 menores solos 2

En situacidon laboral podemos schalor que 7 tamilias
(23.3%) de las 30 ingresadas en los dos Ultimos afios, tienen un

trabajo en forma esporadica, 4 de ellas (13.3%) en forma escable
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pidee.
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y 19 (63.32), esatdn ain cosantesn., Esta dltimn cifra es poco a-

lentadora si se consgidera el tiempo transcurrido dosde su llega-

da al pais.

(Presentacion Grafico N° 1)

Con respecto a las profesionese uw oficios de estas 30
familias hemos constatado que:

12 adultos responsables del grupo familiar son técnicos
especializados, 9 de los cuales obtuvieron su titulo en Suncia
(hay, entre ellas, mecanicos torneros, teécnicos de computacion,
téenico en papel, técenicos quimicos, asesor de cooperativas).

Otros nueve son profesionales (en su mayorfa en el cam-
po de la docencia: educadoren de pihdrvulos, profesores, licencia-
dos en filosofia).

Hay una familiz én la cual el jefe de hogar ¢s comer -
ciante experlto en ventas.

Hay 2 obreros no calificados y 6 estudiantes retornados

tsolos ( &4 adolescentes y 2 menores).

Situacidn de Vivienda.

Despraciadamente no se puede hablar de logres en mate -
ria de vivienda. Las llamadas "viviendas bdsicas"™ subsidiadas
por ¢l Estado, son insuficientes tanto en cantidad como en cali -
dad. Se troats de viviendas de sdlo Jimz de construccion sdlida,
para dar la impresion a sus moradores que han adquirido la "casa
definitiva", "el suefio hecho realidad™ de tener la casa propia,
pero una vivienda de tan solo 32 n’ para una familia con 3 o 4 hi
jos, dondo el construir al cemento no exiate la posibilidad dre

ampliacidn, no s0lo no es "el suecfio hecho realidad™, sino que se
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convierte en "la pesadilla diaria", tal como sefialara un arquictec
to: "se construyen 32n2 con cemento, ecs5 decir se encarcela para
siempre la pobreza™,

El drama de los retornades "allegados"™ no ha estado au-
sente en el caso de las familias que retornaron de Suecia. Tedas
ellas han pasado por esta experiencia. De las 30 familias solo 5
{ 16.62) Jc ellanm vivieron menos de 6 meses en calidad de allega-
dos, el resto, 18 (60Z), permanccicron mids de 6 meses y 7 fami -
lias (23.3%), adn pasado el primer afio, concindan en esas condi -
ciones por no haber podido sclucionar el problema laboral.

3 - ©
(Presentacion Grafico N 2)

Todas las familias retornadas que han debido vivir como
"sllegadas" empiezan & rener graves problemas de coavivencia, lo
cual indudablemente repercute en los menores, quienes no disponen
de un espacio propio para estudiar, jugar y soflar,

Debido a las diferenciag culturales ya adquiridas en Sue
cia, los menores sienten el rechazo de la familia que se quedd en
Chile, es cuando ya se atreveran a criticarlos por sus vestimentas
sus modales, su vocabulario y las relaciones de podres = hijos.

Diversos estudios realizados con la poblacion de exilia-
dos, sefalan que una gran mayoria de las familias iniciaron la ex-
perieacia de exilio con pocos afios de marrimonio e hijos pequefios.
Se trata de una poblacidn joven en pleno proceso de definicién de
reglas y entilos familiares.

Los aftos en el exilio.coinciden con la complementacidn
de ecste proceso. En nuestra tradicidn cultural, la nueva familia
se va formsndo, manteniendo contacros frecuentes con las familias

de origen, en cambio en el exilio el desarrollo de identidad fami
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liar se da en un marco de una distancis forzosa con la familia que
w¢ quedd en Chile. Al retornac se produce una intensa sensacion
de extrafeza mutua, Ilno cual significa, sobre todo en el case de
convivencia en calidad de "allegados™, un gran conflictoe agravante
en la experiencia del desexilio.

.Fur todas cstas razones, consideramos grove que una la-
milin rectornada, pasados los tres primeros meses de su llegada,
ain no pueda independizarse en materia de viviends como otra conse

cuencia de la falta de trabajo.
Snlud

El acceso a la salud en Chile, esta limitada a quien
tiene como pagarla. Las familias que retornan de Suecia, aseguron
haber tenido acceso a la salud mediante diversos sistemas de previ
sion social. FEn Chile, retormar sin trabajo anula el derecho a en
termarse.

Las cifras de desnutricidn infontil aparccen notablemen
te disminuidas en Chile., Creemos que hay una distorcion de la rea
lidad al respecto, porque la dictadura cambid entre otras cosas,
el patrén de medida pesofedad, por pesoftalla; de este modo, los
desnutridos crdonicos que ven clectados su parametro talla, gquedan
exclufidos del grupo de deenutridos, con el evidente efocto de disn
minucion de las tasas de desnutricidén., Si se aplicaran parametros
exigentes en pre-escolares y escolares, se podris facilmente obser
var que la mayor parte de la desputricidn es crénica, lo que senci
llamente significa hambre y no la que aparece en las cifras oficia
les, demostrando asi que estas no necesariamente estan relacioma -
das con la calidad de vida de la poblacion, en la cual influyen
factores tan diversos como alimentacidn, higiene, escolaridad, dis

posicidn de servicios piblicos, ote.
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Las acciones de salud fisica a través del area especias
lizadn de la Fundacion, fueran variando con el tlempo. Al inicio,
en 1980, prestaba asistencialidad a todos los menores provenien -
tes de diversas situvaciones represivas, que no encontraban en el
deteriorado sislema estatal un espacio para resolver sus proble -
mos de salud.

Debido a las altas demandas posteriores esta politica
de atencion a todos 108 menores PIDEE, se hizo mas selectiva.
También influyé el hecho de constatar la dependencia de las fami-
lias n ente servicio. Tras delibernciones se resolvio derivar al
mayor numero de familias posibles a los policlinicos, servicios
de urgencia, hospitales estatales, ya que a pesar de la precaria
atencion se hacia necesario hacer uso de €stes y al mismo tiempo
exigir alli, los cambios para una mejor asistencialidad a los me-
nores,

Para hacer las derivaciones a esos Centros Médicos,
los menores se encontraren con diversos problemas de {ndole juri-
dico, entre otros ln nacionalidad.

Otro agravante fue la limitacion de atencidn por edad,
y#4 gue en esfos centros asistenciales se atiende a menores de 0
a ! afos, por lo tanto, los hijos mayores de 7 ashos, cuyos padres
aun no tenian solucionado el problema laboral debieron recurrir a
Ia atencidn en la Fundacidn.

Los e¢studios realizsdos en el arez de salud fisica de
la Fundacidn han demostrado que no existea problemas especificos
diferentes. Lon frecuentes conaliltan por diarren, enfermedaden
respifnlofias. parﬁuitus. nutricion, y algunos psicosomilicos como
cefaleas, enuresis, encopresis, entre otreos, son problemas de sa -

lud fisica que también se presentan en casos de menores que nunca
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han salido al exilio, quizds la diferencia pedrfa estimarse en que
en los c¢asos de niflon retornados, son enfermedades aparecidas en
Chile, » excepcion de algunos casos de enfermedades crénicas.
Durante los dos dltimes silos de arenciaon, la totalidad
de los menores retornados de Suecia hicieron uso de los recursos
de salud ffsica de lo Fundacidn. Los casos mas recurrentes fueron
los de los menores de 0 a 9 atlos que hicieron un total de 21 nifos.
En forma esporadica lo hicieron los menores de enctre 10 y 1& ados,
que ascendian a |5 nifios. El resto, fueron adolescentes y idvenes
de entre 15 y 18 afos ( en total 15), los que recurrieron por pro-

blemas puntuales, haciendo uso de los recursos una sola ver.

Apoyos economicos de la Fundacidn

Parn la entrega de npoyos econcomicos por parte de la
Fundacidn, se han considerado fundamentalmente los problemas labo-
rales, de vivienda v de salud que dafian al grupo familiar retorna-
do.

De acuerdo al diagndstico que hace la sistente mocial
con las familias, se entregan en los casos requeridos los siguien-
tes apoyvos:

De emergencia mayor: relacionados con problemas habitacionales co

mo devdos de arriendo, luz, agua o de alimentacidn especial on el
caso de dietas por prescripcion médica. Tambien se han entregado
estos apoyos en espera de resoluciones de reinstalacidn habitacio-
nal por parte de otros Organismos que apoyan al retornado, se tra-
ta de dineros destinados a la compra de coamas (frazadan, colchones)

y otros utensilios biasicos del hogar.

FUNDACION PARA LA PROTECCION DE LA INFANCIA DARADA FPOR LOS ESTADOS DE EMERGENRCIA
HOLANDA N® 3607 - TELEFONO 42735
SANTIAGO DE CHILE



De emergencia: destinados a la movilizaeidn de los beneficiarios

para realizar tramites rolacionndon con su retorno., Estos apoyod

tienen un monto limitado porque se trata de complementacidn al a-

porte personal de quienes lo solicitan, Ascienden a $3.000
(uss10.)

Apovos laborales: entregndos con el fin de que las familias pue-
dun rvnolv;r problemas bdsicos de submistencia. Consisten en un

aperte maximo de $70.000 (US$230.) por familia. Con este dinero
la persons inicia un determinado tipo de trabhsjo que le permitira
obtener una ganancia elemenral. Estos apoyos han sido de gran
utilidad para cstas fomilian, sobre todo en ¢l perfodo imicial, a
demaa han contribuido al proceso de independencia de las asislen-
cialidades de la Fundacidn y al desarrollo de las capacidades pro
nias,

De canastas familiares: considerado un apoyo puntual en alimenta

cidn bawica para los casos de extrema necesidad.

Pe apoyo de vestuario: este apoyo que se traduce tanto en ropas

para adultos como para los menores, se entrepa gracias al aporte
de diversos organismos y personas que lss envian., Fundamentalmen
te han heecho uvao de ente apoyo las familios procedentes do Cuba y
Centro America, quienes no traen indumentaria invernal y en los
dlrimos asos, las familias procedentes de Argentina y de México,
quienes vienen en pésimas condicienes econdmicas.

Becasn escolares: son apoyos destinados a la escolacridod y manten
cion del menor retornado que lo necesita. Fn la pacte Ensedanza
Bisica y Enseciianza Media, tienen unz duracidn de 10 meses (afo es
colar) y su monto es de un maximo de $10.000 por menore (USSLO.).
También hay wn aporte para los pre-escolares retornados, con el
objeto de facilitar a la madre la insercidn laboral, se denominan

becas Jardin Infantil tienen un monto maximo de $8.000 (USS$25.) y
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se otorgan por seis meses (evaluable).

Apoyos unicos ecscolares: destinados n cubrir los costos biasicos

de los menores en 8u iniciacidn de actividades escolaresr: mate-
riales de estudio, uniformes y zapatos, pago de matriculas. Son
de un monto aproximado a los $5.000 (USS 17) y el objetivo tam -
bi€n e¢s complementar ol monto que los padres puedan solventar,

De apadrinamiento: corresponde a apoyos especiales deatinados a

la escolaridad del menor,se diferencian de las becas escolares en
que estos apoyos generalmente se destinan & casos muy especiales,
refacionados con menores retornados quienes en Chile han debido
sufrir otro dafio a consecuencia de la represion (encarcelamiento
¢ asesinato del padre, por ejemplo). Los monros de estos apadri-
namientos estan relacionados con el nivel de escolaridad del me -
nor; de jardin infantil a ensenanza media desde $8.,040 (US$2% )
a $16.000 (USS4S5 ); ensefionza modia $16.000 (US$55 ) y universita
rie 0o de estudios superiores $§24.000 (USS$S80 ). Los aportes pro =

vienen de la organizacidn finlandesa Parasta Lapsille.

Vidan ecscolar del menor retornado de Suecia

"Yo me siento exiliada porque alld (se refiere a Suecia)
conocia todo, me snabf{a como funcionaba todo y para mi el idioma aue
co era algo tan =fo, Ltan ... que no me lo podia quitar ... y resul-
ta que llego aqui y nadie habla en sueco, no me entienden mi espa -
#ol yo no les entiendo tode y no comprendo las bromas tampoco, en -
tonces 64 lo mismo que para min padres, si ellos extrafloban las em-
panadas yo extrano el "pitti-panna", si extranaban el aol, yo la
nieve... asi es”.

Nifa de 13 afos
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Con e¢ste testimonio queremos dar a conocer lo que sig-
nifica la vivencia en Chile para los hijosn de familins retornadas,
porque mientras los padres viven una primera ctapa de euforia, lon
nifics estan con un alto grado de inseguridad, de angustia, de remo
tes intensos, de confusion y de nostalgia, ... es decir, de exilio.
Luego hay un esfuerzo enorme por parte de los menoreés por entender
la situacign en que se encuentran, de nlguna forma, lograr inter -
tarse en un pais. Desgraciadamente esta etapa se les hace doble -
mente dificil, pues a los padres ya se les ha pasado el entusissmo
inicial y se ven envueltos ellos mismos en una serie de dificulta-
des vmocionnlesa, angustias, depresioner e inscguridad,

Con respecto a los menores quaremos sefialar que once
(21.5%) de los 51 retornados entre 1988 y 1989, nacieron en Suecia
y cuarenca (78,4%) en Chile,

Doce de los cuarenta llegaron muy pequefios a vivir a
Suecia (de entre 2 y 4 aiflos de edad), dieciocho fde 5 a 8 afos) y
diez (de 10 a 13 afos).

A su llegada a Chile, trece menores (25.5%Z) contaban con
edades de entre 3 y 7 aflon. Veintres (452) con codadesn de ontre B y
14 anos y quince (29.4%), con edades de entre 15 y I8 ahos.

Nuestras Fundacidn, a través del drea Pedapogica, ha veni
do ssistiendo a estos menores en dos problemas bisicos relaciona -
dos con su condicidn de menores retornadon del exilio:

a) Bilingiismo
h) Ensefianza de la Historia y Geografia de Chile.

El problema del bilingliismo constituye en realidad un im
pedimento grave para la situacidn de vida escolar que el menor debe
td iniciar en Chile. Los menores procedentes de Suecia hablan y ma
nejan la lecto-escritura en sueco, sin embargo, en espafiol solamen-

tre pueden expresarse a través del idioma hablado y con muchas difi-
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cultades, Cuarenta y nueve menores (96X), al llegar a Chile sdlo
hablaban el espafial y con deficiencias, y sdlo doce (23.5%) mane-
jaban ademds la lecto-escritura.

En relacién al lenguaje, los problemas principales es-
tdn en el vocabulario limitndo y en el déficit del lenguaje expre
sivo y comprensivo,

“Se observd que los menores entre 8 y 13 afios tenian me
nos dificultades para aprender la lecto-escritura del espadol,
que los jévenes entre 146 y V7 afos; en decir, a menor edad crono-
logica, mayor posibilidad de aprender el idioma espafiol. Esato no
quiere decir que todo haya sido facil para ellos, sino que el pe-
riodo de aprendizaje es y ha sido menor que el de los adolescen -
tes.

Demas esed decir que un mejor aprendizaje del idioma,
estuvo relacionado a otras condiciones coma la acogida de la comu

nidad escolar, 12 estabilidad familiar, el hacerse de amigos, etec.

Ensefanza de la Historia y Geograffia de Chile: ente

problema pasa por una légica que tiene que wer com el concepto
"Nacién" o "Patria', el cuval, dada la situacidn de exiliados, pro
dujo en los padres un sentimiento amblguo de aceptacidn-rechaze,
en ani como la mayoria de estos nifox no fueron molivados por sus
padres para el estudio de la historia de Chile. En esta muestra
de 51 menores, un total de 492 (962), no estudid en Suecia nunca
algo sobre historla y geografia de Chile., Los conocimientos mis
elementales los obtuvieron on el exilio en forma asistematien, 0s
poradica, tangencial, Sdlo dos-he ellos (adolescentes), tuvieran
en el exilio clases sistemiticas sobre esta materia, pero Cambién

por iniciativa propia.
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Desgracindamente en Chile enta asignatura ens
biasica si se quiere continuar estudios superiores y, por

lo tanto, es imprescindible su aprendizaje.

La Educacidn en Chile.~

Tal como lo sefialabamos, '"las raices”,"las
guias", para el desenvolvimiento de los hijos de retorna-
dos, estaban insertas en el pais que dejaron, o sea en
Suecia, lo cual significa que el desarraigoe cultural pro-
fundo lo adquieren en su reteorno a Chile.

Es por esta razdn que hablamos de exilio, por-
que si bien es cierto el exilio en términos estrictons oa
la huida del pais, la expulaién y a 10s menores retorna-
dos nadic los expulso de Suecia, no es menos cierteo gue
¢stos nifios en su mayoria han debido acatar las decisio -
nes de los adultos, es decir, de los padres, la oarbitra -

riedad de esta decisidn vendria a reemplazar a la situa -

cién de expulsidn que motivd a los padres a abandonar Chi
le en décadas pasadas.

Los menores retornados de Suecio y en general,
la mayoria de los menores retornados de paises europeos,
se quejan del sistema de enscianza en Chile.

Asi pues la marginalidad inicial de estos nifios
con respecto al sistema educacional chileno, puede tener
praves consecuencias si no se aprende a escuchar sus eri-
ticas a estimularlos y a considerarlos en forma especial

en el primer periode de acogida.
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Re-insertarse en ¢l sistema educacional chile-
no no deja de ser traumitico para estos menores; aparte
de los problemas mencionados como basicos ( el idioma y
el desconocimiento total de la historia y geografia de
Chile), estan aquellos inherentes a las diferencias cul-
turales, de metodologia de la ensefanza, de énfasis en
los contenidos que para un pais son validos y para otro
no, en la formacidan de valores,ete.,

Es aqui donde el menor retornado le cuesta mis
des-exiliarse. En su primer periodo tiene fijaciones con
respecto @ lo de Sveclia en materia escolar, compara, & -
dealiza lo dejodo vy en increiblemente critico. Enta alei-
mo ha rraido mids de algdn problema con los docentes, a -
costumbrados a un tipo difervente de alumno mucho mi3s pa-
sivo, receptivo, muy poco "sujetos" de su propia educa -
cion. Salvo un par de colegios excepcionales ( y por lo
ranto de alto costo), la mayoria de los establecimientos
educacionales en Chile carecen de enseflanza critica sien-
do los alumnos sdle entes pasivos, disciplinades, obedien~-
tes, eatudiosos; no hay posibilidad de dialogo alumno-pro-
fesor, ni menos de critica del alumno hacia ¢l profesor;
sec han dado innumerahles casos de alumnes sancionados, ex-
pulsadosn de establecimientos educacionales sélo por el he-
rho de atreverse a exponer sus puntos de vista frente al
profesor y a la clase, Es decir, tanto en calidad de ense-
fianza como en la relacidn profesor-alumno, hay graves di -
ferencias dentro del sistema educacional chileno.

Las nxprealonea recogidasn de 108 menores retor-

nadoes de Suecia, no son muy alentadoras:
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" Lo fque pasa ea que loa programans de eatudio

non muy largoa y no son interesantea”,

Adolescente de 14 afos.8° Enseflanza Bisica.

" No hay material. En Suecia teéenfamos todas
las cosas que aqui hay aélo en los colegios de ricos y
eso que yo alla iba a una escuela abierta”( se refiere
a escuela publica ) . Este es un nifio de 9 afos que cur-
sa el Jer, afio de Ensefdnza Bisica.Al indagar mas sobre
las carencians de materinlen, este menor prosiguio :
L1

materiales,como mapas,diapositivas, libros entreteni-

dos... aqui hay un pizarrdn y tiza no mas ",

Otra quecja constante esta relacionada con el
mimero de alumnos por cursa: " En Suecia hay un maximo de
25 a 28 alumnos por curso y aqui somos 52 | “

Nifa de 12 afos, 6° Ensefanza Basica,

Ademas, los nifioa consideran injusto el sistema
de calificaciones, llegando algunos de e¢llos incluso a
considerarlo arbitrario ¢ incomprensible :

" La profeprora me puso un 6,8 en castellano, yo
vi la prueba de otro nific que tenia un 7 y compare, no ha-
bia diferencia, fui donde la profesora areclamarle las dos
décimas y me dijo : " No, porque tud no vivias en Chile" yo
no entiendo que tiene que vee!"/S

Nifio de 10 afios, S° Ensefanza Bidsica,

" Las notas van del | al 7 aqui, se supone que el

FUNDACION PARA LA PROTECCION DE LA INFANCIA DARADA FOR LOS ESTADOS DE EMERGENCIA
HOLANDA N® 3607 - TELEFONO 42735
SANTIAGO DE CHILE




pidee.

7 significa lo maximo, o sea cero falta ;verdad?, hay nifios
con falta que tienen ifgual un 7. La profesora dice que es
porque son ordenados, entregan la hoja de la prueba limpia
i pero queé tiene que ver eso con la materia?, yo renfa to-
do bien pero mi hoja estaba arrugada, me pusieron un 6, ne
es justo ¥ ,Nifia de 10 anos.Ensefianza Basica

Las comparaciones con Suecia mpon inevitables,no-

. bre todo en la primera etapa del retorno: " La sala de cla-
ses es chica, calurosa,entierrada, hay muche pelvo en Chile...
alla mi sala era hermosa, tenia grandes ventanas y un patio
=uy espacioao."

Niba de 12 afos. 7° Enseilanza Bisica.

A decir verdad, es muy dificil ahondar en el siste-
#a educacional chileno, pues es materia muy exténsa que reque-
ririn de un trabajo especifico deo inventigacidn. En breve, po-
demos asegurar quée hay un gran desnivel entre las escuelas ba-
sicas municipalizadas y los colegioas particulares. Odiosamen-
te hay una separacidn entre los colegios para nifios pobres y
aquellon para nifios ricos. La calidud de la enseflanza mejors

indiscuriblemente si los padres pueden pagar por la educacidn
. de sus hijos y en la medida en que el nifio recibe ensefianza
gratuita ésta esa por el contrario deficiente & inadecuada.

Sin duda el nivel educncional de un pais constituye
el mejor o uno de los mejores indicadores de su situaciodn socio-
econdmica, especialmente cuando este nivel depende de clases so-
cinler que constituyen su estruetbira social

De acuerdo a loa estudios realizadoa por el Programa
Interdisciplinario de Investigascion en Educacion: " Las formas

y magnitudes de la desigualdad educativa son expresiones direc-
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tas del mayor o menor acceso a la apropiacion del exceden-
te econdmico dentro del marco institucional que reflleja
también el mayor o menor poder de lon distintos grupos so-
ciales”,

En el marco de esta situacion educacional, deben re -
insertarse los menores retornados. De ahi la importancia
de 1a asistencialidad o través de law diversas dreas de
nueatra Fundacion, fundamentalmente el fdrea pedagdpico y
de salud mental.

No podemos dejar de mencionar, que todos los problemas
relativos a la sitvacidn familjar, social y econdmica, inci-=
den negati amente en la reinsercion escolar de los menores;
hemos constatado,por ejemplo, que la disminucian de los a -
portes alimenticios en la dieta diaria, produce una baja en
¢! rendimiento escolar, situacidn que si bien es cierto a -
fecta n la mayorfa de los menores de la poblacidn chileéna,
no es menos cierto que a los menores retornados los afacta
doblemente desde el punto de vista psicoldégico, pues es una
situacidn que no habian vivido en Suecia:

Cuando nos referiamos al problema de los "allegados”
estibamos también tocando directamente a los nifoa. Ellon,
acostumbrados en Suecia a tener su propio espacio para estu-
diar, en Chile deben recurrir a cualquier rincén de la casa,
donde no molesten. Este hecho afecta también a la mayoria
de los nifdpe, de extremn pobrera donde hay hacinamiento,pero
para un niflo retarnado conatituye una experiencia traumatica,
muy chocante y negativa en su reinsercion.

La afliccidn socio-econdmica de los padres, atraviesa

negativamente las rolaciones familiares produciéndose constan~
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tea discusiones entre ellos. Esto constituye para loa ni-
flos otra mal experiencin, hecho que los afecta emocional~-
mente, y que incide en 8u reinsercion escolar.

Para los problemas relativos a la legalizacidn de es-
tudios cursados en el extranjero , veintidos (43%) de los
51 menores dobieron rendir examenes de revalidacidn ante
el Ministerio de Educacién para poder continuar con sus es-
tudies en sus respectivos niveles. Do estos menores, Lrece
(59%) cursaban la Ensefanza Media v nueve (40Z) la Ensenan-
ya Baanica, 1o cual demuestra que no habia una legislacién
unica con respecte al reconocimiento de estudios en el ex-
tranjero y que la seleccidn era hecha en forma arbitraria.

Conversaciones nostenidas posteriormente con el perno-
nal del Ministerio encargado de esta problematica, fueron
de pran urilidad y avance en materia de informacion para
ser dada a conocer a los padres que aun no retorman. Dichas
entrevistas fueron entre el drea pedagdgica de la Fundacidn
y 1a directora del programa en el Ministerio de Educacion;
se llepd a acuerdos basicos y concreto los cuales a mode ge-
neral podriamos resumir en dos :

.- Los alumnos de EnpeBlanza Bamica de primero a octa-
vo, que presenten su documentacidon legalizada, quedan aulo-
miticamente exentos de examen.

2.- Los alumnos de Ensefanza Media, aparte de cumplir
con el requisito bisico de documentacidn legalirada, deben
rendir exdmenes de reconocimiento de estudios y tendrdn un
remario unico.

Consideramos que estos acuerdos con un avance extraor-

dinario en el proceso de acercamiento a lan instancias gu =
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bernamentales, cuyo espacio eéestuvo terrado durante largos

afnon.

Otras Areas de acogida institucional.-

La Fundacidén ha pretendido desde sum inicios, entre-
gar una atencion integral a los menorea,Durante los ulti-
. mos afios esta intencidon se ha logrado con mas exito; es
asi{ como el abordaje terapedtico del equipo de Salud Men-
tal de PIDEE, por ejemplo,ha ido intimamente ligado a la
asistencinlidad inrerdisciplinaria que el menor recibe en
la Fundacidn, especificamente a3 traves del area pedagogi-
ca, psicopedagdgica, de talleres recreativos berapedticos
y de salud Fisica.

GCon respecto a Ia asistencialidad en Salud Mental gue~
remos seflalar que veintidos menores (43Z) de la muestra de
51, requirieron apoyo. Los motivos de consulta mis frecuen-
tes fueron miedos, conductas pasivas, de aisltamiento, dopre-
cionen, retraimiento, apatias, agresividad, temores noctur-

nos, exigencias materiales con agresividad y reproche, obse-
. siones como el cerrar la puerta de calle con llave, mirar a
diario el itinerario de los vueloes Iinternacionales en el pe-
riddico, comparar frecuentemente la hora chilena con la hora
que seria en esos momentos en Suecia, comparar el clima, las
comidas.etc.

Temor a hablar con los nifios "chilenos™ y que se rieran
de rllna; prohlomas psicosomaticos como cefaleas, nauseas,
dolores de estomago. Estos menores fueron tratados por los

psicélogos en rerapias individuales y grupales sepun el caso,
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también en ocasiones en terapia Familiar.

De los veintidos menores, hay cuatro que aun contindan
en traramiento, pasado ya un afio de retorno, trece fueron
dados de alta con resultados satisfactorios y cinco deser~
taron a la terapia.

Las n}enniones en psicopedagogfa, han estado muy li-
padas a salud mental, por la interrelacidn existente entre
los trastornos emocionales y los problemas de aprendizaje.
Los menores retornados que han recurrido a la asistenciali~-
dad en paicopedagogia, han sido atendidos en el trabajo es-
pecifico de rehabilitacidn del lenguaje.

Durante los dos ultimos afios, no hubo gran demanda de
atencidn por parte de los menores retornados de Suvecia. In-
fluyd un programa eapecifico de reforzamiento del idioma esa~
pafiol paria niflos de Enmefanza Bisica. Nueve menores (17,62)
hicieron uso de los servicios de esta area durante un aiio,
cen superacion efectiva de sus problemas de lenguaje.

Los Talleres recreativos~terapeuticos, creados con el
fin de proporcionar a loe niflos un espacio de recreacidn y
convivencia, a traviés de diversas actividades relacionadas
con la misica, el teactro y las artes plasticas, contaron
con una gran asistencia de menores retornades, fundamental-
mente de agquelles cuyans edadades iban de 7 a 10 afios,

Muchos de estos menores fueron derivados por el arca
de Salud Mental. A los Talleres asistieron 19 menores:

Uno de 7 afios,cuatro de 8 afos, cuatro de 9 aiflos,cuatro de
10 afios vy 7 de 13 aflos.

Los Talleres mids snolicitadon por lLos menoren fueron los
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de misica ( quena,charango y guitarra), al cual asistieron
once menores y el de artes plasticas con seis menores, doa
menores se integraron al taller de titeres.

La asistencia a los Talleres fue bastante irregular,
algunos permanecieron todo el aflo y otros renunciaron al
cabo de seis meses, lo cual demuestra una vez mds que en
la medida que estos nifios encuentren espacios recreativos
en su propio ambiente familiar, social y escolar, dejan de

acudir a las actividades en la Fundacidn.
Las Propuestas al Gobierno Democrabico de Chile,-

El acontecer nacional de los tlrimos anos, ha hecho
renacer csperanzas en la ciudadania. Tanto el triunfo del
D en el plebiscito de 1988, como el triunfo del candidato
de las fuerzas democraticas,sefior Patricio Aylwin A., én
diciombre de 1989, introducen en el pais, un elemento que
lan fuerras sociales y politicas van a uwtilizar para avan-
zar en la configuracion de la futura sociedad democratica.

A raiz de esta esperanza, nuestra Fundacidn se preocu-
pd do entregar propuentas concretas tendientes a la recupe-
racion o reparncién del dafio sufrido por los menores en Chi-
le, no s6lo en el aspecto exilio-retorno, sino tamhién en
tedas aquellas situaciones en las cuales fueron violados
los derochos del niflo. Por esta srazdén protendemos en Chile
integrar al retornado con un criterio global de los Derechos
fiumanos y los atropellos que estos sufren. Esto con 21 obje~

to de que se asuma como una victima del régimen de dictadura
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pidee.

y no como la victima.

Con respecto al retorne, las propuestas concretas
eatuvieron relacionadan fundamentalmente con ol aspecto
educacional, tanto en 1a solicitud para hacer mas expe-~
dita la revalidacion de estudios de los menores en el ex-
tranjero, como en la de mecanismos especiales de acogida
en la comunidad escolar, incluyendo programas y planes de
. entudio adaptadon o que contemplen flexibilidad y compren-
sion del problema del bilingiismo y carencias de conoci =
mientes de la historia de Chile.

Otras propuestas van dirigidas al dmbito de salud y
a4 los aspectos socin=-econdmicos y juridicon del grupo fa-

miliar retornado,
Conclusipnes y recomendacicnes.-

At{ como el exilio y el retorno traen en quiecnes lo
han sufrido huellas de ruptura y pérdida, también llevan
consigo una parte gratificante; la experiencia de un nifo
chileno que ha vivido la mayor parte de su infancia en Sue-
. cia, en muy rica y extraordinariomente positiva eon varios
aspectas,, los mas destacables han sido: la seriedad, respon-
ssbilidad y puntualidad de "Succos”™ como le decimos carifio-
samente, con la cuval los menores z2sumen su vida en Chile.

Los hadditos de eatudio y la discipling que tienen pa-
ra cumplir con los deberes eacoblares, todo 1o cual ha con -
tribuido enormemente en el proceso de reinsercion escolar.

La responsabilidad llevada a todo nivel, especialmente

relativa al colegio, pero también a las amistades, a la vi-
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da familiar y comunitaria.

El haber aprendido en su ensehanza escolar sueca, a

desarrollar ideas, a pensar, o tener un espiritu critico

frente a diversas situaciones,

ElL idioma les ha facilitado el camino especialmente

a los adoleacentes, para aprender otros idiomas, Muchos

menores hablan también un perfecto inglés.

Eapecialmente los jévenes, unido a lo anteriormente

seflalado, tienen una visidn planetaria con respecto a Chi-

le, ubicado como pais dentro de lo internacional, y aun -

que hayan idealizado o visualizado el Chile desde el exi-

lio como el pais en el cual solo se luchabs contra

-
el re-

gimen de Pinochet, una vez llegados han podido situvarse

en el verdadero paia, desechando la imagen distorsionada

de la realidad chilona; esto no mignifica una rapida in -

sercian, pues la atraccidn-rechazo por Chile permanece en

ellos por un largo periodo, pero si significa una compren-

sion del problema.

Hemos detectado que para la mejor reinsercidan
pectos basicas sin los cuales el proceso se agrava
de a dilatarse. Hacemos referencia aescos aspectos
de conclusién:

La importancia del grupo familiar, la familia
sAlida, segura, dispuesta a ayudar a csC0S menores
enfrentamiento con lo que viven.

La situacidn socio-econdmica.

Lo acogida de la comunidad encolar,

hay as-
y btien-

a modo

entable,

en el

De la familia que se quedo en Chile y de la comunidad

en peneral.
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Tanto la comunidad escolar, familiar y comunicaria
necesita una preparacidn para la recepeidn de estos meno-
res, Un conocimiente de lo que ha significado el exilio vy
sobre todo mucho respeto v valorizacidn por todo lo que
el nifio vivid. Pensames que la elaboracién del duelo por
lo dejado e#n Suecia, es fundamental, deazde el punto de
vista de los sentimientons de enton menores; no olvidemos
que quedaron dolorosamente atris amigos, wmascotas ( gatos,
perros, conejos ), juguetes,colegios,calles, medio ambien-
te,etc.

La anistencialidad prestada por la Fundacidn entd o -
rientada hacia la construccion de un espacio de acogida y
apoyo en el proceso de adaptacion del menor donde a traves
de las dreas, se van elaborando las vivencias experimenta-
das al retornoe, talen como lon probleman del bilingliiamoe
v los sentimientos de perdida,redefinicién de identidad, ne-
cesidad de readecuacion de normas y reglas en la familiz o
entre miembros de ella.

Ea indiapensable el rol de la asistencialidad social,
no adlo aportando en el plano especifico de intervencidn
para los problemas socio-econdmicos, =ino en la entrega de
clementos que ayuden al retornado a insertarse, a ser inde~
pendiente, a dejor de ser un asistido,

Pensamos,ademan, que el drama del exilio-retorne, ansi
como las otras situaciones aberrantes de violaciones a los
derechos humanos que surgieron cdomo consecuéncia de la dic~
taduria, no puede ser asumido sdlo por una parte de la socie-
dad, aino por la sociedad entera, asi mismo, consideramos

que cualquier propuesta que sé platee en el planos social,
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econdmico y politico, debe tener como premisga el estableci -
miento de la verdad y la justicia, ranto en relacidn a
los ndultos dafados como a nuestra infancia,.

La unica reparacidon posible del dafio pasa por el
"Nunca Mas", es decir p6r el establecimiento de una so -
ciedad dembcratica, donde prime la verdad y la justicia,

Felizmente creemos y la experiencia de estos afloa
asi lo ha demostrado, que los nifios tienen una enorme ca-
pacidad para re-estructurar sus vidas y por esto conside-
ramos que en la medida en que facilitamos escta reestruc -
turacidn , estaremos recuperando a la infancia para el
Ghile que pensamon construir.

Ko podriamos concluir nuestra intervencidn, sin an-
tes agradecer, pero en forma muy profunda, seria y compro-
metida, la enorme solidaridad demostrada por el gobierno
y el pueblo sueco, para con nuestros compatriotas chilenos
exiliados, sabemos que no ha sido facil tampoco para uste-

" svartkalle", mis de algdn do-

des, que los chilenos, los
lor de cabeza les deben haber ocanionado, por eso valora -
mos la comprensidon y paciencia y el deseo de solidarizar
con el drama sufrido.

En particular y a nombre de nuestra infancia, agrade -
remos a Ridda Barner y su noble misidn de ayudar a los ni =
fire desamparados, sin la ayuda de ustedes habria sido y se-

ria imposible lograr 1o que hemos conseguide en Chile.
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Reconocemos una vez mas los elementos positivos aso-
ciados a la situacion del exilio, tanto a la selidaridad
del pais de acogida, como al desarrollo experimentado por
muchos compatriotas nuestros en materia de preparacidn
profesional, en la visién mas universal de las realidades
sociopeliticas y culturales y en numerosos aportes signi-

ficativas para el enriquecimiento de nuestra propla cultu-
®

ra, en nuestro propio pais.

Noemi Baeza Henriquez

Asistente Social

. Santiago, Enero 1990
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