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I. INTRODUCCION

""Hoy mis padres han decidido volver definitivamente a Chile, 1o que para ellos
significa "Retorno'', significa para ml "exilio".

Esta frase (traducida del idioma holandés), fue extralda del "Diario de Vida'
de una adolescente de 15 afos, exiliada en Holanda, pafs al cual 1legd con sus pa-
dres cuando tenfa cuatro afos de edad. Quizds sea esta una de las ilustraciones que
reflejan con mds nitidez el doble drama vivido por miles de nifos que debieron aban-
donar obligadamente el pals junto a su familia en calidad de 'exiliados''; tragedia
que comenzd un 11 de septiembre de 1973.

Se habla de doble drama, ya que esta infancia debe, al cabo de u;os afos, aban-
donar el pafs de exilio y volver en calidad de "retornada'" a su pais de origen, en
el cual vergonzosamente después de una década, continia el mismo Gobierno Militar ...

La Fundacidén PIDEE, cumpliendo sus objetivos fundamentales, los cuales son pres
tar Asistencialidad a los Menores y Adolescentes victimas de la represidn, cred en
1985 un Equipo Especial de Asistencia al menor retornado, para proporcionarle toda
la gama asistencial con la que cuenta dicha Fundacidn a través de sus Programas de
Salud Mental, Salud Fisica, Area Pedagbgica, Psicopedagdgica y Talleres Colectivos
de Creacidn y Recreacién.

Una de las tareas de este Equipo Retorno-PIDEE, fue la de elaboracidn de una en
cuesta para ser aplicada a los menores retornados y a su Grupo Familiar.

Los objetivos de esta encuesta fueron:



a) Tener una mejor comprensidn y visualizacién de la Problematica exilio-retor
no en los menores victimas de este tipo de represidn.

b) Analizar los resultados, para asT poder estudiar y ala@orar pautas que permi
tan proporcionar a los menores retornados de acuerdo ; sus necesidades y a
las posibilidades de la Fundacidn, toda la asistencialidad y orientacién po-
sible, ya sea individual o colectiva.

c) Informar a los chilenos en el exilio y a los Organismos Solidarios tanto en
Chile como en el exterior, sobre las vivencias de los menores y las dificul~-
tades que ellos han tenido que enfrentar en su ''retorno'.

d) Agregar a la enorme lista de las violaciones de los Derechos Humanos en Chile,
esta problemitica despiadada del destierro que azotd con fuerza a los hijos de
compatriotas dafandolos con el desarraigo.

El presente estudio estd basado en los resultados de dicha encuesta, la cual se

aplicé a un nimero total de 45 menores retornados.

Los criterios de seleccidn utilizados para la aplicacién de la encuesta, estuvie
ron relacionados solamente con la condicidn de menores retornados del exilio y atendi
dos en la Fundacidn; no hubo otra exigencia al respecto, de ahT las diferentes carac
teristicas individuales de los menores, las cuales se dan a conocer en este Estudio,
a través de las Tablas analizadas en el Punto |1l (Resultados Cuantitativos: Edad de
los menores al salir al exilio, edad actual, pals de procedencia, idiomas hablados y
composicidén del grupo familiar).

'"Me preguntaron no mds, ... mas bien dicho me comunicaron ... Yo no senti pena
ni rabia, sdlo obligacidn'. Esta fue la respuesta que entregd un menor de 9 afios, re
tornado de México, cuando la entrevistadora le consultd sobre su participacion en la
decision de la familia de volver.

11, MATERIAL Y METODOS

La encuesta a los Menores Retornados y su grupo familiar, fue elaborada por la
Secretaria Ejecutiva de la Fundacibn, y la psicdloga encargada del Programa Atencion-
Retorno.

Para la confeccidn del cuestionario, las profesionales tomaron en cuenta los fac



tores psico-sociales que engloban la problematica del grupo familiar retornado, las
vivencias posibles del exilio, las expectativas con respecto al retorno y 'la visién
de los nifios en cuanto a imagenes, recuerdos y fantasfas del '‘pals de sus padres'.

La encuesta esta dividida en tres partes:

La Primera parte corresponde a la recopilacidn de los datos familiares de los

retornados.

La Segunda parte estd destinada a los adultos que componen el grupo familiar.

En general estos son los padres de los menores. En esta parte se recopilan los da-
tos referentes al exilio y al retorno. Por tratarse en su mayoria de vivencias emo=
cionales, debe ser contestada en forma individual por cada integrante del grupo fami
liar.

La Tercera parte estad destinada a los menores y es &sta Ultima la que se ha ana

lizado en el presente estudio.

Tanto la Primera como la Segunda parte de la encuesta, se han utilizado solamen
te a manera de referencia y de ubicacidon del menor retornado en el contexto de su
grupo familiar.

Método

La aplicacién de la encuesta estuvo en un comienzo a cargo de la Secretaria Eje
cutiva y de la Psicdloga. Posteriormente continuaron con esta tarea las Asistentes
Sociales encargadas del Equipo Retorno. Una de ellas es la responsable del andlisis
de los resultados de la aplicacidn y de la redaccién final de este Documento.

La encuesta se aplicd al grupo familiar y a los menores en la sede de la Funda
cidn. Para este efecto se citd a las familias y se explicd el objetivo de la encues
ta, dejando a libre voluntad el deseo o no de participar. Salvo excepciones, la ma
yoria de las familias prestd con mucho entusiasmo su colaboracibn.

A las encuestas aplicadas por la Asistente Social, se incorpord un nuevo elemer
to que consistid en entregar a los menores material de artes plésticas para quee.ios

realizaran una ilustracion sobre el tema "El Pals que dejé'".



Para la Metodologia se confecciond la siguiente pauta:

a) Motivacién

b) Sistema de Pregunta-Respuesta

c) Sistema de seleccidn de sentimientos relevantes en orden decreciente
d) Observacibn de las reacciones emocionales.

a) Motivacion
]

Antes de comenzar con la entrevista, se motivé al grupo familiar con la explica
cidén de los objetivos generales de la encuesta, haciendo sentir a ellos la idea (que
es real), de que con su colaboracién estaban contribuyendo a un trabajo de reflexidn
psico-social, sobre la problemdtica del retorno y que al finalizar la encuesta po-
drian hacer sugerencias y criticas si lo deseaban.

Se explicd el contenido global y luego el especifico de cada una de las partes
de la encuesta.

Posteriormente se pasd a la aplicacién propiamente tal.

b) Sistema de Pregunta-Respuesta

Fue necesario destinar mucho tiempo. Cada pregunta debid ser muy bien formula

da y debid dejarse un gran espacio de tiempo para la respuesta.

Con el silencio del entrevistador se lograron respuestas no presionadas, ni di
rigidas.

Se debid agudizar la capacidad del entrevistador para ir seleccionando la esqﬁ
cia de las respuestas, ya que generalmente éstas iban acompafadas de una serie de
ilustraciones detallistas, anecddticas, analiticas, explicativas, que no correspon-

dian a la pregunta, pero que siempre fueron escuchadas por el entrevistador, tratan

do en lo posible de no mostrar impaciencia, ni de interrumpir.

A pesar de haber seleccionado la esencia de la respuesta, ésta se anotd en for
ma textual, para evitar asf interpretaciones incorrectas y confusas.



c) Sistema de seleccién de sentimientos relevantes en orden decreciente

El método que did mejor resultado, fue el de leer en voz alta los sentimientos
escritos en la encuesta y luego confiarle la hoja al entrevistado para que &l la le
yera en silencio y se tomara todo el tiempo necesario para ello.

Finalmente el entrevistador fue escribiendo los nimeros en los sentimientos que
el entrevistado iba sedalando,segin su juicio, como las mads relevantes.

d) Observacidn de las reacciones emocionales

Si la persona se mostrd irritada, se suspendid la entrevista, pero no sin antes
aclarar los problemas y conversar sobre las causales. Lo mismo sucedid con respecto
a otras emociones: tristeza, inseguridad, impaciencia, desconfianza.

Después de la pregunta final en la cual el entrevistado tiene oportunidad de opi
_nar sobre la encuesta y dar sugerencias, se le preguntd si estaba conforme con la en-
trevista o querfa rectificar alguna respuesta.

Cada entrevista se finalizd reigerando los agradecimientos a los entrevistados,

por su participacidn.

La Metodologia empleada en la aplicacion de la encuesta a los menores, fue simi
lar a la de los adultos, pero obviamente de acuerdo a las edades de los nifos, se did
mas o menos énfasis en la explicacién de las preguntas y fue mas dinamica y mot|vado-
ra. El final de la entrevista a los menores fue el de ilustrar con un dibujo el mejor
recuerdo del nifio en el exilio, Se cuidd de escribir textualmente la descripcidn que
e] nifio hizo del dibujo.

llustracidn (de un menor): ''Esta era mi casa en Ecuador, en esta ventana yo me
ponfa a mirar los. cerros y acd abajo arreglabamos la sala para la ''‘peda de los saba
dos''.



111, RESULTADOS CUANTITATIVOS, TESTIMONIALES Y OTROS.
RESULTADOS CUANT ITATIVOS.

Se encuestaron 45 Menores Retornados. Tal como se sefialaba al comienzo, el dni
co criterio de seleccidn que se utilizd fue el de la condicidn de menor retornado del
exilio y beneficiario PIDEE.

En base a los resultados obtenidos, se elaboraron las cinco tablas siguientes:

TABLA 1

Nimero de Nifios: Edades que tenfan al abandonar el pais:

5 Meses de edad
2 1 afo
1 2 afos
i 3 ailos
4 4 afos
1 5 afos
3 6 afos
2 7] afos
3 8 afos
L 9 afos
29
* 16 Nifos nacieron en el exilio

'I"
Como se puede observar en esta Tabla, la mayorfa de los nifios encuestados nacie

ron en Chile: Total 29 menores de los cuales 5 salieron al exilio contando con meses
de edad.

Las edades mas frecuentes que siguieron fueron las de 3, 4 y 9 afos (total 12
nifos) , las menos frecuentes fueron las edades de 2 y 5 afos.



TABLA 2

Edad al momento de participar en la

Nimero de Nifos encuesta

5 afos
6 afos
7 afos
8 aiios
9 afios
10 afos
11 afos
12 afios
13 aflos
14 afos
15 afos
16 afos
17 afos
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Las edades de la mayorfa de los nifios que participaron en la encuesta oscilan
entre los 9 y 11 afios (total 15 nifios) y entre los 15 y 16 afos (total 15 adolésceg
tes). También hay 4 nifos con 7 ados de edad. Minorfa son los nifios entre 12 y 14
anos {total 6 nifos), un menor de 8 afos y 3 adolescentes de 17 ahos.



TABLA 3

Procedencia

Nimero de Menores (Gltimo pais de exilio)

Dinamarca

Holanda

Hungria

Polonia

Repiblica Democratica Alemana
Repiiblica Federal Alemana
Suecla

Unidn Soviética
hozambique

Costa Rica

Cuba

Ecuador

México

Nicaragua

Venezuela
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Para elaborar esta Tabla, se tomd en cuenta el Gltimo pais de exilio consideran
do como tiempo minimo de permanencia en éste, 4 meses.

De esta Tabla, se desprende que el mayor nimero de nifios encuestados procede
de Repiblica Democratica Alemana (total 10 menores) y de otros paises del area socia
lista de Europa (total 6 menores).

Mientras que de Europa Occidental proceden 13 menores. Cuatro vivieron su exl
lio en Africa y 12 menores en paises de Centro América y El Caribe.

Ha sido simplemente casual el hecho de que el menor nimero de los nifios encues~
tados, procedan de paises de Sud América, ya qde en las estadisticas de menores re-
tornados atendidos -por la Fundacidn, hay un nimero considerable de familias retorna-
das de palses sudamericanos; de lo que se deduce que lo més probable es que en los
meses en que se aplicd la encuesta, estos menores no estaban acudiendo a la Funda-
cién por algiin beneficio.



TABLA 4

Nimero de Menores Caracteristicas del Grupo Familiar
22 Menores retornados con padre y madre.

6 Menores retornados s6lo con la madre o el pa-
dre, por impedimento de ingreso al pals del
padre/madre.

10 Menores retornados sdlo con la madre/padre,

por separacidn del cényuge (ruptura de pare-
ja) , quedando el padre/madre en el exilio.

2 Menores retornados sdlo con la madre/padre,
por separacidn de cbnyuges (ruptura de pareja)
pero ambos han regresado a Chile.

5 Adolescentes retornados solos, por impedimento
de ingreso al pals del padre/madre o de ambos.

Si se suman las cantidades de menores que por diversas razones no estan con am
bos padres al momento de su ''retorno', se obtiene la mitad mds uno, en relacidon a
los menores que retornaron con padre y madre. Se puede observar que hay 12 menores
que vivieron la separacidn conyugal de sus padres por ruptura de la pareja y 11 en-
tre menores y adolescentes que retornan con uno de sus padres o solos.
. .
En la Tabla aparece "Impedimento de Ingreso al pais del padre/madre'!cabe sfa-
lar aqui que en la mayorfa de los casos ha sido el padre el impedido de ingresar, es
decir, los menores vuelven con la madre. A su vez en las separaciones por ruptura

de pareja, la mayoria de los menores, por no decir la totalidad, se quedan con la
madre.



TABLA 5

NiGmero de Menores Hablan ademas de espafiol

—
o

S6lo espaiiol

Aleman

Holandés

Holandés y francés
Holandés, inglés y aleman
Holandés e inglés

Inglés

Aleman e inglés

Alemén y portugués

Alemén y ruso

Francés y portugués
Sueco, francés y portugués
Sueco e inglés

Inglés y portugués
Hingaro

Polaco

Ruso

Danés

¥
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De esta Tabla se desprende que la mayorfa de los nifios encuestados hablan otro
idioma aparte del espafiol. Hay 16 nifios que hablan mas de tres idiomas.

También se deduce de estos datos, que la mayorfa de los nifios que hablan més
de tres idiomas vivieron en pafses de Europa Occidental, donde por su situacién geo
grafica se hace imprescindible el aprendizaje de otro idioma, concretamente Holanda
por ejemplo, pafs del cual participaron en esta encuesta 8 nifios, quienes manifesta
ron hablar aparte del holandés y espafiol, alemdn, inglés y francés (total 7 meno-
res). Otros nifios debieron aprender mds de tres idiomas por vivir su exilio en di~
ferentes pafses, como es el caso, por ejemplo, de aquellos que vivieron en Suecia y
luego en Francia y Brasil, oen la chhblica Democratica Alemana y Mozambique.

Se observa en esta Tabla, que hay 8 menores que hablamr aparte de espafol, sblo
el idioma del pals donde vivieron su exilio. Ningln menor dijo no haber aprendido
el idioma del pais de exilio.



RESULTADOS TESTIMONIALES Y OTROS

Aplicacidn de la Encuesta N° 3 dirigida a los menores

La Encuesta N° 3 estd dividida en tres partes. La primera es referente a los
datos del exilio, la segunda a los datos del retorno,y la tercera como conclusidn fi-

nal, a un dibujo o ilustracidn hecho por los menores cuyo tema es 'El Pals que de-
jér.

Datos del Exilio

En relacidn a la pregunta: 'Naciste en el Exilio?",

Como ya lo hemos sefalado de 45 menores, 16 nacieron en el exilio y 29 en Chi-
le.

Pregunta: ''.Cudntos afos tenfas cuando saliste de Chile?'.
"LQué recuerdas de ese momento?"

Obviamente los nifios que salieron de meses de edad hasta los 3 afos, no recuer
dan nada del momento en que abandonaron el pafs, salvo una nifiita que salid de 3 a-
fios, ella manifestd recordar la Embajada de Panam& en Santiago y el Hotel de Panamd
en Panama: :

Respuesta: ''Que pasaban pelfculas en la Embajada y una sefiora nos llevd en el
auto desde la Embajada hasta el Aeropuerto, del Aeropuerto no me
acuerdo nada, pero el Hotel de Panamd era como en una selva" (nifa
de 3 aflos de edad, actualmente de 15 afios, retornada de Panamd).

Algunas respuestas de menores que dejaron Chile cuando tenfan cuatro o més afos
de edad

Respuesta: ''Me acuerdo de un ''paco' con ametralladora en el Aeropuerto y de un
pasajero que me regald su reloj" (nifio de 4 ahos; edad actual 17 aflos, retornado de
la Unidn Soviética).

Respuesta: '"Recuerdo cuando estabamos en la Embajada de Italia, era bonita, pe-
ro habTa mucha gente, no era como para quedarse a vivir'. (Nifa de 4 afos; edad ac-



tual 17 afos, retornada de la Repliblica Democratica Alemana).

Respuesta: ''Mis tios me fueron a dejar, pasé muchas horas en el avion, mi ma=-
md lloraba y lloraba, llegamos a México y el sol era mds ... mucho més'amarillo que
el de ac3d''. (Nifos de 6 afos; edad actual 1] afos, retornado de México).

Respuesta: ''Recuerdo cuando fueron a dejar a mi papito al Aeropuerto .... lo
llevaban esposado, eran hombres de civil, me impresiond, me impresiond mucho y re-
cuerdo que estaba tan contenta de subir al KLM (se refiere al avién), era ... la
alegria de lo azul, de lo limpiecito, habTa una misica linda y estabamos por fin to
dos ... Tbamos juntos'". (Nifa de B afios; edad actual 16 afos, retornada de Holan-
da).

Respuesta: ''Recuerdo cuando llegaron los CN| y cuando despegd el avidn, que
volvl a recordar a mi abuelita y mis tTas que se habian quedado 1lorando alla aba-

jo''. (Nifo de 9 afios de edad; edad actual 17 afios, retornado de Suecia).

Colegios frecuentados en el exilio

La mayoria de los nifios entrevistados siguieron un ciclo normal de estudios en
el exterior; no hubo cambios continuos de colegios salvo el caso de familias que vi
vieron en dos o mas paises de exilio: 3 menores encuestados asistieron a diversos
colegios por cambio de ciudad; 2 menores encuestados asistieron a diversos coleglos
por cambio de pafs de exilio,

Pregunta: (Perteneciste a alguna organizacion infantil?
De los 45 nifos encuestados, 20 participaron en su pals de exilio, en organiza
ciones infantiles. ~Los nifios retornados de paises socialistas, pertenecieron a or-

ganizaciones donde participaban con nifios del pals y con nifios chilenos.

En los otros. paises de Europa y de América Central, participaron sdlo en orga-

nizaciones de nifos chilenos y no del pafls.

El contacto con los nifios del pals de exilio lo tuvieron fundamentalmente a
través de los colegios frecuentados y del barrio donde vivian.

Veinticinco nifios dijeron no haber pertenecido a ninguna organizacidn, ni del



pais de exilio, ni de chjlenos, por diversas razones: vivian aislados de otros ni-
fios chilenos (distancias geograficas), eran muy pequefios, o las organizaciones que
daban muy lejos del lugar de residencia de los menores.

Algunas respuestas de menores que participaron en organizaciones infantiles

Respuesta: ''Si, de Pioneros, lo pasdbamos muy bien, jug8bamos,’ lefamos, vefa-
mos pelfculas'. (Nifdo de 8 afios, retornado de la Replblica Democritica Alemana).

Respuesta: ''ST, con otros nifos chilenos, formamos un conjunto de misica y to
cdbamos en las manifestaciones por Chile'. (Adolescente de 17 afos, retornado de
Suecia).

Respuesta: 'ST, con los chilenos, estaba en el conjunto' (se refiere a un con
Junto de misica folkldrica). (Nifio de 12 afos, retornado de Holanda) .

Pregunta: 'Tus mejores amigos eran: chilenos? (Del pals donde viviste? iNo
tenfas amigos?'.

De los 45 nifos entrevistados, 38 manifestaron tener sus mejores amigos de na-
cionalidad del pais de exilio.

Cuatro nifios tenfan por amigos tanto a nifios del pals de exilio, como a chile~
nos y 3 nifios dijeron tener sélo amigos chilenos.

Ningln nifio entrevistado dijo no tener amigos.
Pregunta: 'lPensabas que Chile era?''. (Describir).

La variedad de respuestas en la descripcidon de la imagen que los nifios tenfan
sobre Chile, es muy grande y sorprendente, refleja sin lugar a dudas la intencién
de sus padres, 1o que escucharon de‘ellos y la fantasTa que le podian entregar las
cartas, fotos y tarjetas postales que recibfan de sus familiares a quienes no alcan
zaron a conocer o sblo recordaban vagamente.

A través de esta pregunta, se visualizs también el grupo social de la familia
en su conjunto.



Se observa el nivel de contacto que los padres tuvieron con sus hijos, como
fué la formacion y educacidn entregada en el hogar.

Algunas respuestas de menores con respecto a la pregunta: ''.Cémd pensabas

que era Chile?"

Respuesta: ''Pensaba que Chile era rico, porque veia los edificios en las pos-
tales y en las fotos de las vacaciones de mis abuelitos'. (Nifio de 12 ados, retor-
nado de la Repdblica Democratica Alemana).

Respuesta: ''Que no tenia miseria, que era mds grande, que tenfa muchas verdu-
ras y frutas'. (Nifo de 12 afos, retornado de Dinamarca).

Respuesta: ''Que mi abuelita era abuelita con bastoncito y lentes y modito, asfi
como en los cuentos de las abuelitas y ... que la tierra era mds plana'. (Nifa de 6
afos, retornada de Mozambique).

Respuesta: ''Pensaba que Chile era: mas barricadas, mas peleas, mds como Sud
Africa y que era més pobre''. (Nifia de 13 afios, retornada de la Replblica Democra-
tica Alemana).

Respuesta: ''Mi padre me habTa metido miedo ... del fascismo y eso ..., pero yo
me imaginaba la naturaleza y lo pensaba bonito en arboles, pasto verde, montafas y
sol''. (Nifa de 15 afos, quien vivié su exilio en Rumania, Repiblica Federal Alema-

na, Brasil y nuevamente Repiiblica Federal Alemana).
Respuesta: ''Pensaba en Pinochet y las peleas y también en la Cordillera, las
playas y la casa donde habTamos vivido'". (Nifo de 15 afos, retornado de la Repibli

ca Democratica Alemana).

Respuesta: '"AsT como algo chico, provincial y retrasado''. (Nifia de 16 afos,
retornada de Holanda).

Respuesta: ''Sabfa que era pobre, que habTa miseria'. (Nifo de 12 afos, re-
tornado de México).

Respuesta: ''Feo'. (Nifia de 9 afios, retornada de Cuba).



De los 45 nifos entrevistados, 19 se refirieron al paisaje de Chile, solamente
9 pensaban en sus familiares especialmente abuelitos, primos, tias; 4 nifios pensa-
ban en sus familiares y el paisaje, otros 10 nifios se refirieron a la situacidn po~
Iitica de Chile, a la represién, a la ""guerra'’, que era lo que mds les preocupaba,
2 nifios dijeron no habérselo imaginado, un nifo dijo: 'Pals lejano, nada mas'", mien
tras que otro definid abiertamente y en una sola palabra lo que pensaba de Chile:
IlFeoll_

Pregunta: '“Querfas volver a Chile?",

De los 45 nifios entrevistados, 29 respondﬁeron afirmativamente, B menores deci
didamente NO y 10 nifios tenfan un sentimiento ambiguo.

En la mayoria de los nifos que querfan volver aChile, larazén fundamental era
conocer a su familia. Sentfan gran curiosidad, entusliasmo y carifio por esa abueli
ta que sdlo conoclfan por carta. Querfan conocer y Jugar con sus primos y primas;
otra motivacion era ''ver el sol', 'comer frutas ricas', "cbnocer la cordillera'.

Los 6 nifos que respondieron en forma negativa, argumentaron el dolor que les
producia alejarse de sus amiguitos y ademas por el miedo, ya que los papds hablaban
de un Chile peligroso, tres de estos nifios estaban muy afectados porque la separa-
cidon de sus padres habfa sido debida al Impedimento de ingreso al pafs porparte del
gobierno chileno, y esto era para ellos inaceptable. Los nifios que respondieron am
biguamente, sentTan un gran deseo de conocer la familia, el paisaje (del que tanto
hablaban los padres), y por eso querfan venir, pero les dolTa dejar "su pafs' de
alla, el colegio, los amigos.

Muchos nifios manifestaron también su molestia por la Insistencia de los padres:

Respuesta: "'Mi mamd vivia triste, vivia diciendo que lo Gnico que querTa era
venirse'. (Nifo de 8 afios, retornado de México).

Pregunta: 'Participaste en la decisién de la familia de volver?'.
De 45 nifios entrevlstado§. 35 participaron en la decisién de la familia, de vol

ver. Pero la mayorfa de ellos manifestd que fue .sdlo una 'consulta-aviso'', es decir,
la decisifn va estaba tomada:



Respuesta: ''Me preguntaron no mds; mds bien dicho me comunicaron ... yo no
senti pena ni rabia, s6lo obligacién'. (Nifio de 9 afos, retornado de México).

Respuesta: ''S6lo me comunicaron'', (Nina de 8 afios, retornada de Polonia).
Respuesta: ''ST, a mi me consultaron, pero yo dije que sT, porque sabfa que
eso pondria contenta a mi mami'. (Nifo de 10 afios, retornado de la Repiblica Demo

cratica Alemana) .

Respuesta: '‘Habfan hablado tanto, tanto de Chile ya, dije automdticamente que
sT". (Adolescente de 17 afios, retofnado de Suecia).

Diez nifos dijeron no haber participado en la decisidn:

Respuesta: ''Quizds porque yo era muy chico'. (Nifo de 6 afos, retornado de
Cuba) .

Respuesta: ''No me acuerdo si me preguntaron, parece que no''. (Nifa de 10 afios
retornada de Mozambique).

Respuesta: 'No, lo decidié mi mamad, no fue mi decisién, yo querfa quedarme'.
(Adolescente de 18 afos, retornada de Holanda).

Datos del retorno

Pregunta: "iChile te gustd?'.

27 ninos respondieron afirmativamente; 6 negativamente; 12 tenTan la idea de
SI y NO y un nifio respondid ''me es indiferente'.

Las argumentaciones de los nifios que respondieron afirmativamente dicen rela-
cidn con el encuentro con la familia y el paisaje lindo. Las respuestas negativas
fueron de nifios que les violentd profundamente el hecho de constatar aqui la pobre

za y la represion.

Respuesta: 'No tiene las libertades de alld, se llevan a la gente detenida
sin razdn justa, asesinan ..." (Nifia de 12 afos, retornado de la Replblica Demo-

Eﬁ?tica Alemana) .



Respuesta: ''La miseria, la gente anda en las calles pidiendo". (Nifia de 1]
aflos, retornada de la Repiiblica Federal Alemana).

Respuesta: 'Tengo miedo a la pobreza, estamos pobres ahora, allad no''. (Nifo
de 12 afos de edad, retornado de Dinamarca).

Los 10 nifios que respondieron S| y NO, argumentaron que lo peor de todo es la .
pobreza que se ve, la inseguridad y la represion, También el problema de no enten-
der a "los chlilenos'.

Respuesta: ''Aqul hay tantas capas ... (se refiere a clases sociales), si vas
al '"Barrio alto', eres pobre, pero si vas a la poblacién La Victoria o a Pudahuel,
te dicen “"]pirula' y al final tu no sabes lo que eres, allad en la Repiblica Democra-
tica Alemana no existe eso, no se ve pobreza, la gente es ''normal', nil rica ni po-
bre''. (Nifa de 13 afos de edad, retornada de la Repiiblica Democratica Alemana).

Respuesta: ''Si y no, porque es bonito, pero también feo, porque le tengo mie~
do a los 'pacos', a los murciélagos y al terremoto'. (Niflo de 8 afos de edad, re-
tornado de Ecuador).

Pregunta: 'iChile, es cémo lo imaginabas?'".

15 nifos respondieron en forma afirmativa; 24 niflos en forma negativa; 5 nifos
contestaron S| y NO y un nifio no se lo Imaginaba.

La argumentacidn de los 24 nifos, estd basada en el hecho real de la pobreza
que han visto:

Respuesta: ''Chile estd pobre, no tiene plata, la gente .anda pidiendo en las
calles'". (Nifo de 9 afios de edad, retornado de la Repiblica Democrética Alemana).

Otros se refirieron al palsaje:

Respuesta: ''Crefa que la Cordillera era mds grande, se ve chiquita'’. (Nifo
de 12 afos de edad, retornadop de Holanda).

Respuesta: '"E| smog es terrible, me lo imaginaba menos contaminado este pafls
y con mds color verde'. (Nifo de 6 afos de edad, retornado de Cuba).



Otro tema fue la situacidon represiva:

Respuesta: 'No me imaginaba tantos presos, bombas y protestas'. (Nifio de 8
alos de edad, retornado de Mozambique).

Respuesta: ''Yo me imaginaba més guerra'. (Nifio de 7 afos de edad, retornado
de México).

Tanto el paisaje como la situacidn de represidn en el pals, aparece también en
la argumentacién de los 15 nifios que dijeron encontrar el Chile que imaginaban:

Respuesta: ''Hay 'harto" sol, 1a fruta es rica, hay peloteras a veces y hay es
to que te decia, que la gente es rica y es pobre". (Nifia de 13 afios de edad, retor

nada de la Replblica Democratica Alemana).

Respuesta: ''Me imaginaba que la represidn era tan terrible como es no mds, no
esperaba otra cosa''. (Adolescente de 17 afios de edad, retornado de Suecia).

Respuesta: ''Lo imaginaba tal cual es, o sea, mi familia, las calles, todo'.
(Nifio de 9 afos de edad, retornado de México).

Los 5 nifos que contestaron S| y NO, argumentaron sus respuestas aludiendo tam
bién a la pobreza extrema, que era peor de lo que imaginaban, pero que el paisaje
era igual a como lo pensaban desde el exilio.

Un nifio respondid: ''No me lo imaginaba''.

Pregunta: ''!Como fue tu integracidn en el Colegio?'.

De los 45 nifios encuestados, 27 se integraron bien:

Respuesta: ''Me hice "altiro' de amigos, el profesor era bueno'. (Nifio de B 3
aflos de edad, retornado de Ecuador).

Respuesta: ''Iban mis dos primos a ese colegio y era bonito". (Nifio de 7 ados
de edad, retornado de México).

Respuesta: 'Los niflos se portaron muy bien y la profesora hablaba de mi y que



les contara como era alla". (Nifdo de 10 afos de edad, retornado de la Replblica Fe
deral Alemana).

Respuesta: ''La profesora y los nifios me explicaban si no entendfa algo'". (Ni-
fia de 16 afios de edad, retornada de Holanda).

Respuesta: ''La tfa (profesora), es buena, me deja ir al bafo, allad en Hungrfa
también podifa ir ... pero es que lo que pasa es que aqul sdlo dejan salir a algunos
nifios no mads''. (Nifo de 5 afos de edad, retornado de Hungrfa).

s

10 nifios respondieron que su integracidn fue regular:

Respuesta: 'Los nifios me molestaban, me hacian bromas de cdmo yo hablaba el
espaiiol''. (Nifio de 12 afos, retornado de la Repliblica Democratica Alemana).

Respuesta: "Tuvimos problemas al matricularme, por los certificados, hicieron
un gran lfo, pero después con los 'profes'' no tuve problemas'. (Nifio de 9 afos, re
tornado de México).

Respuesta: ''Se refan de mT, de como hablaba y como no me podfa concentrar en
la clase, la profesora me retaba, que ya estaba pajaroneando y eso'. (Nifio de 12
afios de edad, retornado de Dinamarca).

Respuesta: ''No entendfa las materias, no entendfa nada, no sabia por qué se
refan y por qué la profesora se enojaba tanto a veces y gritaba y gritaba". (Nifa
de 10 afos de edad, retornada de la Unién Soviética).

L nifos todavia no tienen experiencia del colegio y 4 nifios contestaron enfa-
ticamente que su integracién fue mala. Uno de ellos argumentd: ‘'tenfa un profesor
reaccionario, me metia problemas, que mi papa era extremista, me hacla sentir mal'.
(Nifio de 11 afos de edad, retornado de México).

Pregunta: i11Cémo hablabas el castellano al 1legar?".

A pesar de que las respuestas que los nifios dieron a esta pregunta, estdn es-
trictamente relacionadas al.aprendlzaje de un nuevo idioma en el pafs de exllio, se
puede observar que la problemdtica del lenguaje no sdlo afectd considerablemente a
los nifios que debieron aprender otros idiomas, sino también a aquellos gque volvie-



ron de un exilio en Latinoamérica o Espaiia, comc consecuencia de las diferencias de
acento y uso de palabras que en Chile tienen diferente significado.

De 45 entrevistados, 14 aseguraron haber hablado bien el espafol al llegar, no
sblo acd si no de siempre. 18 nifios dijeron hablar regular a su llegada (con falta
de vocabulario, con acento, con dificultades para expresarse en general) y 13 nifios
manifestaron haber tenido serios problemas con el idioma tanto hablado como escrito:

Respuesta: ''Es que yo pensaba, sofiaba y todo en holandés, con los otros nifios
chilenos alld también, con mis padres a veces en espafiol y otras, ellos me hablaban
en espafiol y yo contestaba.en holandés''. (Nifa de 16 afios de edad, retornada de Ho
landa) .

Respuesta: ''Yo hablaba castellano, aunque mal, pero aquf ''los chilenos', ha-
blan muy répido, no '"cacho"” todo. (Adolescente de 17 afos de edad, retornada de

Suecia). A

Respuesta: 'Nunca pensé que hablaba tan mal el castellano, sélo me dT cuenta
cuando llegué aqui''. (Nifio de 12 aflos de edad, retornado de Dinamarca).

Respuesta: ''No; es muy distinto hablar castellano alld con tu familia y otros
chilenos, a hablarlo aqui con gente que no conoces, es como otro castellano el de
aca, otras palabras, ... no sé ... dichos raros. .El acento mio es raro también, por
que cuando uno no estd en el pals, le empieza a cambiar "la misica'" a las frases que
dice". (Adolescente de 17 afios de edad, retornada de la Unidn Soviética).

Los Sentimientos Relevantes Sefalados en Forma Decreciente

De 45 nifios, 21 manifestaron tener alegrfa; 6 desconcierto; 4 nostalgia; 8 mie
do; 4 tristeza; 1 soledad y un nifio agregd otro sentimiento: curiosidad.

Los nifios que manifestaron alegrfa al llegar: dijeron que venian muy motivados

por sus padres y que la primera impresidn positiva fue el carifio o acogida de la fa
milia '"chilena'", el sol, la fruta, la cordillera.

6 nifios manifestaron desconcierto como primera impresidn: no sabfan muy bien

de qué se trataba, hablaron de la avalancha de nifos que se acercaban a los autos
a pedir limosna, o del desorden de las micros y buses que ''‘paran en cualquier par-



te'" o el desfile interminable de comerciantes que subfan a las micros a vender go-
losinas.

4 nifos hablaronde nostalgia: se refirieron a su inmediato rechazo al pafs y
su deseo de volver al instante a lo recién dejado. Dos de estos nifios, habTan di-
vidido el hogar, puesto que sélo retornaron con la mamd, por impedimento de ingreso

al pais del papa.

8 nfﬁos cuyo primer sentimiento fue el miedo: hablaron de su impresidn de ver

a los "pacos', las patrullas y el temor que sintieron con los apagones, las bombas
y los terremotos.

4 nifos meéncionaron la tristeza: habfan dicho de antes que no querfan venirse.
También 3 de estos 4 nifos, habfan dividido el hogar, puesto que sdlo retornaron con
la mamd, por impedimento de ingreso al pafs del papa.

El nifo que manifestd soledad como sentimiento més relevante: creyd que no se

acostumbraria nunca y que no podrfa tener amigos.

El nifo que habld de curiosidad: dijo que era tanto lo que se hablaba de Chile

en el exilio, que sentTa una enorme curiosidad por conocer este pals.

Los sentimientos manifestados, varfan con el tiempo. Al sefalar en orden decre
ciente, la mayoria de los nifios que manifestaron alegrfa, tuvieron como segundo sen
timiento desconcierto y luego miedo. En cambio los nifios que manifestaron tener en
" un comienzo tristeza, soledad y nostalgia, dijeron que con el tiempo se han '"acostum
brado'', pero ninguno hablé de alegria ...

Pregunta: 'iTe gustaria volver a salir de Chile?".
" De los 45 menores, sélo 2 dijeron categbricamente NO, a la pregunta. EIl grupo
restante pensd en silencio la respuesta, por largo rato. De este grupo, 4 nifios di

jero un no mds débil, argumentando:

Respuesta: ''Ya estamos aqui y tenemos que quedarnos'. (Nifia de 10 afos de
edad, retornada de Mozambique).

Respuesta: 'No, porque me gusta la casa, los juguetes y anora tengo patio'.



(Nifa de 5 afos, retornada de Hungrfia).

Respuesta: 'No, porque tengo miedo que me rechacen en otro pafs, que no pueda
integrarme en el colegio, que no llegue a ser "alguien'. (Nida de 15 afios de edad,
quien vivid su exilio en Rumania, Repiblica Federal Alemana, Brasil y nuevamente
Alemania) .

18 menores dijeron querer volver a su pais de exilio:

Respuesta: "En Dinamarca tenfa m3s amigos, mds juguetes ... y lo que quisie-
ra'. (Nifo de 12 afos de edad, retornado de Dinamarca).

Respuesta: '"En Mozambique jugaba bien'. (Nifia de 7 afios de edad, retornada
de Mozambique) .

Respuesta: !'"Quiero volver para ver a mi papd, quiero que no nos separemos mas
y que mi mamd se deje de decir 'no tengo plata, no tengo plata'’. (Nifo de 12 afos
de edad, retornado de la Repiiblica Democritica Alemana).

Respuesta: ''ST, quiero Irme ... simplemente tengo miedo.... no hay otra ra-
zén''. (Nifda de 10 afios de edad, retornada de la Replblica Federal Alemana).

Otros argumentos fueron: los amigos, la Escuela, la familia que dejaron, la
seguridad:

Respuesta: ''ST, la gente de acd es nerviosa, gritona, transpira no sélo de ca
lor ... no se sabe qué va a pasar ... yo quiero volver a ser tranquila'. (Nifa de

10 afios, retornada de Polonia).

'""'ST, pero no a vivir'': Esta fue la respuesta de 21 menores.

Respuesta: ''Quiero visitar a mis amigos, volver a ver mi casa, estar en la
playa que es de agua calientita ... y volverme''. (Nifo de 9 afios de edad, retorna
do de México).

Respuesta: ''Wisitar por ﬁn mes''. (Nifia de 10 afios de edad, retornada de la
Repiblica Democratica Alemana).



Respuesta: ''Un paseo largo, ver a todos, ver las cosas que dejé'. (Nifa de 14
afios de edad, retornada de Polonia).

Respuesta: '"lr y volver ... contarle a mis ém!gos allad las cosas que eran como
yo crefa y las que no; pasear, sentirme mds ... (piensa un rato) ... libre. (Nida
de 16 afios de edad, retornada de la Repiiblica Democrédtica Alemana).

Pregunta: '"iQué es lo que echas de menos del pais donde viviste?"

Esta pregunta fue acogida con mucho entusiasmo y espontaneidad por los menores,
contestaron al instante y sus respuestas fueron muy concretas:

6 menores dijeron ''"TODO".

Respuesta: 'Todo, la nieve, el frfo, la gente, las comidas, la TV, todo'. (AQg
lescente de 17 afios, retornada de la Unidn Soviética).

Respuesta: ''Todo, echo de menos el seguir ayudando alla, es un pueblo muy lin-
do y esforzado, hay una base ya para todo lo que estdn haciendo y yo quiero ayudar
a eso''. (Adolescente de 16 afios de edad, retornada de Nicaragua).

22 menores respondieron enfaticamente: '‘los amigos''.
menor habld sobre 'mi' Jardin Infantil.

menores dijeron '"la familia"

menores dijeron "las comidas"

menores dijeron '"las comodidades'

oo £ NN -

menores dijeron '"'la sequridad'.

Uno de el los expresd la seguridad asi:
~ Respuesta: ''La seguridad de que puedes hablar lo que piensas, que todos son
iguales, que en la Tienda puedes comprar lo que quieras y te alcanza la plata, que
los Restaurantes, los cines y las discoteques, no son para los ricos sino para toda
la gente'. (Nina de 13 afios de edad, retornada de la Replblica Democratica Alema~

na).

Otra adolescente dijo con entusiasmo y nostalgia:



Respuesta: ''La seguridad de pod?r protestar libremente sin que te apaleen o
te agredan, alld las manifestaciones que se hacen contra la instalacién de los mi-
siles, por ejemplo ... claro ... independiente o no de que esos misiles igual se
van a instalar no?, pero tu puedes manifestarte en contra y no sélo protestar sino
que algo que '""los chilenos' no me creen, pero la policfa alld te va protegiendo y
cuidando que los adversarios, por ejemplo, no te vayan a agredir. En serio, aqui no
me lo creen cuando lo cuento'. (Adolescente, 16 afios de edad, retornada de Holan-
da) .

Una nifa dejé perpleja a la entrevistadora, al sefalar en forma patética:

Respuesta: ''La seguridad ... eso que alld es mds pobre, no hay Metro, no hay
escaleras mecanicas, ni edificios con alfombras, ni supermercados ''Jumbo'', pero se
vive sin allanamientos, sin incendios y sin terremotos''. (Nifia de 10 afios de edad,
retornada de Mozambigque).

Pregunta: '%Tu familia que encontraste en Chile, era como tu esperabas?"

Cabe sefalar aqul que muchos de estos nifios, no conocian a su familia en Chile,
sblo tenTan referencia a través de sus padres y de la correspondencia.

24 nifos respondieron que S|; que efectivamente encontraron aqui a la familia
que habTan imaginado: carifiosa, atenta, buema, y con ganas de ayudarlos.

Respuesta: ''Son carifosos conmiéo, me llevan a todas partes, me muestran Chi-
le'. (Nifioc de 7 afos de edad, retornado de la Repiiblica Democridtica Alemana).

Respuesta: ''Son carifosos, me dan helados ... plata ..." (Nifa de 5 afos, re
tornada de Mozambique).

Respuesta: ''Me acogieron muy bien, son simpaticos, amables y como saben que
me gustan las alcachofas, me dan en todas partes donde voy'. (Nifo de 10 afos de
edad, retornado de México).

19 nifos dijeron NO haberse encontrado con la familia que habTan imaginado.

Respuesta: ''Cuando estdbamos alld, nos escribfan que nos viniéramos, que aquT
tendriamos de todo, que vivirifamos felices y ahora que llegamos se asustan y nos di



cen que estadn mal, que no hay plata''. (Adolescente de 17 afos de edad, retornado
de Suecia).

Respuesta: ''Me retan porque entro con los Eapatos sucios, les preocupa tanto,
tanto el aseo, las cosas que me como, las platas ...'". (Nifio de 9 afos, retornado
de Costa Rica).

Respuesta: ''Mi familia es ... hipdcrita, nos ven y nos dicen que nos quieren,
y se portan carifosos, nos vamos y hablan de que para qué nos habremos venido y co-
mentan con otra gente que después nos cuentan a nosotros, que mira como se visten,
mirales el pelo, se vinieron a puro molestar no mis aduT". (Adolescente de 17 afos
de edad, retornada de Ecuador).

Respuesta: ''Son muy estrictos en el permiso, no dejan salir, tienen como secre
tos de las cosas ... los temas de 'pololeo' y eso''. (Nifa de 13 afos de edad, retor
nada de la Repiblica Democrética Alemana).

Respuesta: 'No puedo entender a mi familia, el tipo de relacién que tienen con
las empleadas, uno no puede saludarlas de beso, no comen con nosotros en la mesa, y
te andan ordenando todo, sin que tu lo quieras ... preferirfa un robot, sabrfa tra-
tarlo porque no es humané, me costarfa menos darle &rdenes ..." (Nifa de 11 afos,
retornada de la Repiblica Democratica Alemana).

Respuesta: "ge pelean muchfsimo ... por plata'. (Nifio de 11 afios, retornado
de México).

Un solo nifio respondid que nunca se cuestiond el problema, nunca pensd en ello:

Respuesta: ''No lo pensé, les pesqué carifio en cuanto llegué y ellos también'',
(Adolescente de 17 afios de edad, retornado de la Unién Soviética).

Un nific respondié "mas o menos'':

Respuesta: 'Ni si, ni no ... mis o menos no mds, tienen cosas raras que yo no
entiendo. No te dicen por qué se enojan ... andan enojados y si les preguntas qué
les pasa, te dicen ''no estoy enojado', ... y lo estdn'. (Adolescente de 16 ahos de
edad, retornado de Holanda).



Pregunta: 'lCudnto tiempo te demoraste en tener amigos en Chile?'.

Sobre la pregunta '"’Cudnto tiempo te demoraste en tener amigos en Chile?', la
respuesta de 36 menores fue POCO. 5 nifos dijeron "mucho tiempo''. 3 dijeron no te
ner amigos y un nifo es recién llegado. La facilidad para hacerse de amigos en cor
to tiempo tuvo una fundamentacidn variada:

Respuesta: 'Porque los nifios del barrio me vinieron a buscar a la misma casa,
para que saliera a jugar con ellos'. (Nifio de 7 afios de edad, retornado de Hungria).

Respuesta: ''Porque yo soy amistoso y ademds los otros nifios pusieron de su par
te''. (Nifo de 11 ados de edad, retornado de Héxico).‘

Respuesta: ''Porque les dije: '"hola, coémo se |laman ustedes?, y me hice amigo
"altiro". (Nifio de 6 afos de edad, retornado de Cuba).

Respuesta: 'En el colegio, yo creo que los alumnos nuevos se buscaban entre
si, ellos venTan de otros colegios, claro yo venfa de otro pafs ... pero cala en el
grupo de los '‘nuevos' ... de ah saqué un par de amigos''. (Adolescente de 17 afos
de edad, retornado de la Unién Soviética).

Respuesta: ''Porque me hice amigo de todos los amigos de mis primos'. (Nifo
de 11 afos, retornado de Dinamarca).

Respuesta: ''Verdaderos amigos como en Holanda no; pero en el colegio fueron
muy amables conmigo, estaban esperando a la '"nifia nueva'', me recibieron muy bien y

me hice amiga'. (Adolescente de 16 afos de edad, retornada de Holanda).

Algunas respuestas de los menores que dijeron no tener amigos

Respuesta: 'Es que lo que pasa es que son a veces buenos y a veces molestosos
"los chilenos' son muy buenos pa' tomarte el pelo y ... todavia no me sé defen
der''. (Nifa de 9 afos de edad, retornada de la Repilblica Federal Alemana).

Respuesta: 'No me atrevia a hablar en espafiol, porque se refan de mi de mi
acento amejicanado'. (Nifo de 7 afos de edad, retornado de México).



"El Pais que Dejé"

A los menores (de 5 a 12 afos de edad), se les pididé hacer un dibujo cuyo tema
fue 'Lo que mds recuerdo del exilio'.

Muchos menores dibujaron su hogar, el vecindario o la escuela. La entrevista-
dora fue colocando nimeros en el orden en que los menores describieron su dibujo:

Respuesta: 'Esto era en Costa Rica; mira ... por esta bajada me tiraba corrien
do, la mamd siempre me retaba porque crefa que me iba a caer (1) ... abajo habia
una plaza de juesgos (2) ... la casa de mi amiga Rose Marie (3) ... la casa de otros
nifitos (4) ... esta es mi mamd con la bolsa de las compras, yo la esperaba en los
juegos hasta que ella volvfa de las compras (5)". (Nifio de 9 afos de edad, retorna
do de Costa Rica).

IV. DISCUSION

Las familias que retornan del &rea socialista de Europa, requieren de mayor a-
tencion desde el punto de vista econdmico, ya que retornan de pafses donde no fue po
sible ahorrar, ni disponer de dinero"occidental''.

Las familias que retornaron de paises europeos occidentales pudieron planificar
mejor su retorno desde el punto de vista econdmico y de hecho la mayorTa de ellas
vuelve con ahorro para la subsistencia durante algunos meses, pero a pesar de esto,
son numerosas las familias que decidieron quedarse en el exilio por un tiempo mas
prolongado, aun apareciendo sus nombres en las 1lamadas ''Listas' de ingreso autori-
zado, fundamentalmente por el problema econdmico. Es muy diffcil y doloroso tocar
el ‘tema del retorno a los exiliados chilenos, por un lado, aforan volver y por otro

ven como una enorme falta de responsabilidad, |legar aqul ''con las manos vaclas''.

Los menores aue han vivido la separacidn de sus padres por impedimento de ingre
so al pais de uno de ellos, sufren una situacién emocionalmente muy dificil, entre
otras razones, por el drama que significa para ellos, la incertidumbre total con res
pecto a un proximo encuentro con sus padres.

Se pudo observar también en esta ehcuesta, que tanto en el problema de separa-



cion de los padres por ruptura de pareja, como en el caso de los menores que regre

san con uno de sus padres por impedimento de ingreso al pafs, es la madre la que to
ma el papel de Jefe de hogar. O sea, una vez mds, en situaciones represivas, es la
mujer la que debe responder frente a los hijos las exigencias y responsabilidades

" de ser ''padre-madre'’, tarea muy diffci] desde el punto de vista afectivo, ya que el
menor esta pidiendo a la madre la suplencia afectiva del padre, mientras que la ma-
dre, a su vez, carece del carifio de un compafero. A pesar de que en esta encuesta

no se analizaron las respuestas de los adultos se cita el siguiente testimonio a mo
do de ilustracidn sobre este tema.

Testimonio: ''ST; yo trato; ... yo trato al méximo de entregarles el carifio co
mo madre y padre a la vez, trato de entregarles doble afecto ... pero me canso, me
agoto, no sé&, ... me deprimo también, quizds porque yo necesito un doble afecto, ne
cesito a mis hijos y a un compafiero y ellos solo pueden darme el afecto de hijos'.
(Madre de 37 afios de edad, retornada de la Repiiblica Democratica Alemana, separada
por ruptura de pareja).

Con respecto a los idiomas de los nifios, pensamos que es altamente positivo pa
ra el desarrollo intelectual de los menores, el haber tenido la oportunidad de apren
der otros idiomas ya que ello implica de una u otra manera el haberse integrado a
otra sociedad, y por ende a otra cultura y modos de vida y sin embargo, este apren-
dizaje que por una parte resulta tan positivo, es paradojalmente el causante de se-
rios problemas de adaptacidn del menor en Chile y de la carencia o empobrecimiento
del idioma espafol que hace que un adolescente retornado de un pais europeo, cometa
graves errores gramaticales en el idioma espafiol, tanto hablado como escrito,y que
ademas se produzca el inevitable choque cultural.

Serio es también el problema de la falta de conocimientos de costumbres, modos
de vida, las relaciones con la familia 'chilena', las relaciones con las amistades,
sblo por nombrar algunas.

De acuerdoa los testimonios de los menores, se pudo observar también, que en
la mayoria de los casos, los nifios que sufrieron mucho el desarraigo a su llegada
a Chile, fueron lentamente acostumbrdndose al pals y a su sistema, pero desgraciada
mente los padres entusiastas en un comienzo, empiezan ahora a tener problemas, espe
cialmente de tipo econdmico, muchas de las discusiones entre el papd y la mamd por
asunto dinero, las han presenciado los menores creandoles nuevamente inseguridad y
desconcierto.



También aparece como impactante la inseguridad que ocasiona en los menores
el 'prohibido de contar' de donde vienen: se observdé con mucha preocupacidn el mie
do de los nifios retornados, quienes por razones de seguridad deben vivir en Chile
negando su pals de exilio. El drama de los padres enfrentados ante la disyuntiva
de ensefarles a sus hijos a mentir, poniendo en juego con esto, la escala de valo-
res que ellos desean en la formacion de los menores, o enfrentarlos a una verdad
que puede ser perjudicial para su insercion.

Respuesta: ''Vengo de Cuba, pero la mamd dice que tenemos que decir en el cole
gio que venimos de Panamd, los nifios me preguntan, pero yo ... ni conozco Panama'.
(Nifio de 6 afios de edad, retornado de'Cuba).

Mas patétlcpf resulta recordar el rostro acongojado de una nifdita de 10 afos,
retornada de la Unidn Soviética, ante la pregunta: ''lEn qué colegio estuviste en
el exilio?", la nifa mird a su madre y luego a la entrevistadora, quedd en silencio
y volvié a mirar a su madre como esperando de ella el '"salva-vidas''; la mamd en to-
no afectuoso y firme le dijo: 'A esta tfa, S| que le puedes decir la verdad'.

Continuando con este problema, se observd un sentimiento comin relevante, que
afectd a todos los menores, es el de la inseguridad, pudiendo distinguirse claramen
te tres aspectos:

-el problema represivo
-el problema econdmico

-el problema de hablar el espaifiol

La inseguridad por el problema represivo

Les asusta la falta de libertad, los nifios que han vivido las jornadas de pro-
testas quedan muy choqueados de ver tanta violencia poficial y mas choqueados alin
de ver a sus padres asustados por la represidon, sienten mucho temor e inseguridad,
no se sientenprotegidos.

La inseguridad por el problema econdmico

Los nifios se enteran muy rdpido de este problema y la angustia de sus padres
la- absorben, credndoles un nuevo golpe de inestabilidad.



Respuesta: "Al principio estaban felices (se refiere a los padres) y nos re-
taban porque encontrabamos feo aqui; ahora nos estamos acostumbrando, pero ellos
se pelean por plata ... hay problemas, mi mami se quiere volver, mi papi dice que
no, que jamas ...'" (Nifo de 11 ados de edad, reiornado de Dinamarca).

Los menores también perciben el problema econdmico como el causante del dete-
rioro de las relaciones con la familia que conocieron en Chile:

Respuesta: 'Al principio eran carifiosos, pero ahora les molestamos ... por
los gastos dice mi mamd' (Nifia de 9 afos de edad, retornada de la Repiblica Demo-

cratica Alemana) .

La inseguridad por el problema de hablar el espaiiol

El no hablar correctamente el ''chileno', les causa mucha inseguridad, no es sé
lo el problema de haber aprendido un idioma diferente,también es el problema del a-
cento, de la entonacidn, en el caso de menores procedentes de paises de habla hispa
na, ademds del desconocimiento de algunas palabras:

Respuesta: ''Entré a la tienda a comprar ''confites' y el caballero me los ne-
go; pero después mi mami me explicd que en ''chilenc' no se dice '"confites', se 1la-
man ''dulces''. (Nifo de 9 afos de edad, retornado de Ecuador).

Se ha observado que la dificul'tad de insercidn de los nifics en el pais, estd

relacionada fundamentalmente con dos aspectos:

.E1 contacto y comunicacidn con sus padres, con la familia en general y con la

comunidad escolar que rodea al nifo.

.El pais de procedencia.

El contacto y comunicacidn con sus padres, con la familia en general y

con la comunidad escolar

Se puede senalar que los nifos que han recibido una buena orientacidon de sus
padres (inteligente, calmada;, afectuosa y convincente), y de la comunidad escolar
(acogida de profesores y alumnos); han logrado con mas facilidad y rapidez integrar
se en el pais. Cabe destacar aqui que la Orientacién de la Fundacidn PIDEE, con re



ferencia a los beneflclos;gue entrega, juega un papel my inportante en esta‘reinsei
cidn, especialmente la asistencia a los padres y menores, en Salud Mental, la la-
bor efectiva de Area Pedagdgica, Psicopedagbgica, de Salud Fisica y sin lugar a du
das de los Talleres.

-~

El pals de procedencia

De acuerdo al pais de procedgncia, se observd las respuestas de los nifios con
respecto a puntos comunes como son su encuentro en Chile con el clima, el choque con
el subdesarrollo, la represidn, como ven a los 'chilenos', las opiniones que tienen
del colegio y otros. Aunque en muchos aspectos hay coincidencia, es decir, opinan
igual sin influir el pals de procedencia, es interesante observar aqul los diversos
juicios que los nifios tienen de este pafs.

Nifos procedentes de paises europeos, incluyendo el &rea soclalista

Su encuentro en Chile con el clima: les gusta el sol, pero sienten nostalgia de

la nieve y el frio.

Chogue con el subdesarrollo: les afecta en todos los aspectos de la vida dia-
ria; hablan del sistema de locomocidon colectiva, que las micros y buses 'paran en
cualquier parte', del desorden, del 'mal genio' de los choferes. En las calles la
gente que ''atropella', que empuja, que no pide disculpas, los comerciantes ambulan~-
tes que corren de un lado a otro arrancando de los ""'pacos'', la enorme diferencia en
tre los que NADA tienen y la ''gente rica'', encuentran inconcebible que en una misma
ciudad se juegue Golf en prados de pelicula y en el otro extremo los nifos mueren

como moscas. La mendicidad en todas sus formas.

La represion: les asusta la falta de libertad y los nifos que han vivido las

protestas quedan muy impactados.

La mentalidad de ''los chilenos'': opinan que son ''un poco irresponsables', son
impuntuales, no cumplen las cosas que prometen, no dicen las cosas claras, al mismo
tiempo los encuentran chistosos, afectuosos, amables, hospitalarios y expresaron re
conocer su comprensidn hacia los ''chilenos' tristes y rabiosos, ya que empiezan a

entender lo agobiador de los problemas econdmicos.

Miedo a hablar en espafiol, porque lo hablan raro, con carencia de vocabulario



y temen que se rian de ellos; a la represidn en todas sus formas (allanamientos, de
tenciones, secuestros, asesinatos) y a los terremotos.

El colegio lo encuentran mas limitado, mas pobre, menos avanzado en la ensefan
za y metodologia. Sienten rechazo hacia el uniforme escolar y hacia la disciplina
-

casi militarizada de algunos establecimientos educacionales.

Nifos procedentes de Centroamérica y Africa

El clima de Chile lo encuentran mds frio, extrafan las aguas temperadas de las
playas. Las comidas las encuentran ''fomes''.

El subdesarrallo: no les extrafia mucho la pobreza, pero si les llama mucho la
atencidn las grandes diferencias, que Santiago sea una ciudad tan lujosa y moderna
(el Metro, los Establecimientos modernos como el Parque Arauco), les molestanlas con

tradicciones, tanta pobreza en las poblaciones marginales.
La represidn: les afecta al igual que a los otros nifos,

El miedo a hablar el espafiol con acento diferente, a la represidon en todas sus
formas y a los terremotos.

El colegio: que los edificios son mejores al igual que las salas de clase, pero

les afecta la disciplina-fuerte, la encuentran innecesaria.

V. CONCLUSIONES

Numerosas son las dificultades que los menores retornados han debido enfrentar,
sobre todo en el periodo inicial de re-conocimiento o conocimiento del pais. Tal co-
mo se sefalaba en el punto Discusidn, el choque con el subdesarrollo, los problemas
del idioma espafiol, algunos trastornos fisicos producidos por el cambio de al imenta-

cion, problemas emocionales, el inicio de una nueva vida escolar.

Toda esta visidon de conjunto que se manifiesta a través de los resultados tes-
timpniales, permite sefalar algunas sugerencias a las famlilias que aun permanecen en



-~

el exilio, una de ellas, por ejemplo, seria la de que los padres trataran en lo po-
sible de no idealizar el pals ante los nifios, sino explicarles en la forma mas real
posible lo positivo y negativo del retorno.

No es justo decirle a los hijos nacidos en el pais de exilio: "Este no es tu
pais, tu pals es Chile", porque esto produce un rechazo muy grande en el nlfo, se
le estd exigiendo que acepte, que reconozca algo abstracto, el pafs lejano, miste~
rioso, abominable para ellos con todo lo malo que han escuchado; algo mejor, méspo-
sitivo, seria que los padres invitaran a sus hijos a conocer '"el pals de los papds'’.
La experiencia ha demostrado que cuando no se ejerce presidon, los nifios han 1legado
més predispuestos a vivir esta realidad, no hay que olvidar que a los menores les
Il;mﬁ mucho la atencion lo carifioso que son los ''chilenos', definiéndolos como amo=
rosos, amables, tiernos, simpaticos, espontaneos, chistosos. Esto es un punto a fa
vor dentro del proceso de reinsercidon de los menores.

Se hace necesario recordar también a los padres que es muy conveniente hacer
todos los tramites correspondientes a la legalizacidon de estudios de los nifios en
el pais de exilio, eso facilita enormemente el tramite legdl en Chile; legalizaciéﬁ
y traduccién jurada de documentos, son de alto valor en este pals, de acuerdo a la
experiencia.

Es necesario que los padres agoten todos los medios posibles para tratar de ob
tener las informaciones mds reales sobre este pafs, ya que también se ha observado,
que la falta de informacién global del acontecer diario (en el exilio no se puede
ver la vivencia diaria del acontecer socio-polftico), hace que las familias retorna
das, regresen con la idea de que la oposicidn "activa' es mucho mis de lo‘que real-
mente es y una vez enfrentados a la realidad de que pasivamente la oposicién es ma-
siva, pero que en la practica '"no son todos los que estan', manifiestan su desilu~
sibn en presencia de los nifios.

Tomado para reflexidn el siguiente Testimonio: 'Primero eran choros, super va
lientes asi (se refiere a los padres), pero ahora digen que son pocos, que son siem
pre los mismos los que estan en la pelea y se amargan por eso; a mi me da rabia de
que se amarguen y que no sabfan de antes como era la cosa ... son mas ... mensos'',
(Nifio de 11 afos de edad, retornado de México).

El retorno responsable es 1o m3s aconsejable a todas las famillas chilenas que



quieran y puedan volver, no olvidar de traer ahorros para los primeros meses de sub
sistencia.

Dirigirse en Chile a los Organismos Solidarios creados para la recepcidn de fa
milias retornadas como son aquellos organismos que integran la Comisidn Coordinado-
ra Problema Exilio-Retorno. (La primera consulta la pueden realizar en la Vicaria
de la Solidaridad, Plaza de Armas N° 444, 2do., Piso, y &sta, a través del mecanismo
de coordinacién, los derivarda a quien corresponda).
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