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IPERTIFICACION DEL PROBLEMA SOCIAL :

CESANTIA EN CHILE

Al plantearnox la cosantia como situacion de
riesgo para el desarrollo infanril, es5 necesario apalizar la
magnitud social de este factor de riesgo, a fin de considerar
la real dimennién del problema,

En septiembre doe 1984, la Universidad de Chile
en su eéncuesta nacicnal de ocupacién y desocupacion, derermina
que de una fuerza de trabajo de 4.174.500 personas 771.600 es~-
taban desocupadas el 18 52, cifra Gleima que no incluye el pro
grama de coompleo minimo ( PEM ) y el programa para jefos de ho-
gar { POJH ). Ambos programas en el mismo mes sumaban 321,943
trabajores en el pais, con lo que el porcentaje de desocupados
se eleva a un 24,92 (1),

Entre 1974 vy 1987, ol valor promedio de la tasa
de desempleo ha sido de un 202 de la fuerza de trabajo, inclu -
vendo al PEM y POJH como desocupados., Entre 1280 y 1987 la ta-
sa de desempleo urbano ha alcanzado un nivel promedio anual de
22,52 incluyendo ambos programas de emergencia : de cada 100
ehilenos conniderados en la fuerza de trabajo en las zonas ur~-

bapas, al menpns 22 de ellos no ban conseguido emplen (2).

(1) A.Santuentes V. "“Situacidon del empleo en Chile y politican
- de large plazo". U, de Chile, 1984.

(2) Cepal, Universidad de Chile 1988,



Al interior de estos datos generales se observa
que la desocupacion ha afectado con mayor intensidad a loa o-
breros y sectores mas pobres: la tasa de desempleo para los o~
breros mas que duplica 1a que se observa para los empleados.(])

La fuerza laboral ehilena no sélo esta afectada
por el desempleo masivo; quienes entan ocupadas han experimen~
tado una caida persistente de sun remuneracicnes reales, Esta
tendencia hace aun mas =erio el problema, por cuanta la reduc-
cig¢n de salarios no ha evitado que se agudice la desocupacion.
(2).

La tasa promedio de desempleo en l1os 13 dltimos
afies ( 202 ) afecra a un 1.000.000 de la Fuerza laboral, im -
pactando en la realidad al 27,2% de la poblacidn toral del pais,
es decir, a 3.200.000 personas, quienes se ubicap en la cate-
poria de "indigentes”™, en decir familian cuyosr ingresos son tan
reducidos que, aun cuando los destinen completa y exclusivamen-
te 2 |3 alimentacidn, no les alcanza para cubrir un nivel mini-
mo de necesidades nutricionales, internacionalmente aceptado.

La cafda persistente de las remuneracioner, por
su parte, ha provocado un aumento de la pobreza. La "linea de
pobreza" mide el nivel minimo de ingreses que una familia re-
quiere para cubrir simultdneamente sus necesidades de alimenta-
cidn, vivienda, salud y vestvario. Entre 1981 y 1985 el porcen-
taje de chilenos clasificadon en la categoria de pobreza supe-

ra el 47%, 1o que significa maes de 5 millones de pobres, (3},

(1) Departamento de Econamia " Ocupacidn y Desocupacion en el

Universidad de Chile Gran Santiago". 1984.
{(2) A.Sanfdentes V. Op. C1it.

{3) N. Torche.



cifra que enciecrra el drawa de igual ndmero de personas gue,
cotidianamente, no tienen a su alcance la posibilidad de sa-

tinfacer sus necesidades primarias.,

La subsistencia de los pobres en Chile

El reconocimiento de la gravedad que cstas cifras
encierran en relativamente generalizado. Sin embargo las {ami-
lias tienen que subsisctir ¥y de hecho 1o hacen,

Nos parece importante detencrnos en los mecanis-
mow de aubsiscencio que las familios populares urilizan, para
voosiderar el ambiente en gque se dun las relacionen sociales
al interior de ellas y para ello nos vreferiremos a un estudio
en profundidad de una muestra de hogares populares realizado
en 1984 por D. Racezynski y C, Sercano (1 por considerar que
ejemplifica muy adecuadamente la situacidn.

Frente a la busqueda de ingresos y ante la impo-
sidilidad de obrenerlos a traves de un tradajo estable, las al-
ternat ivas desarrolladas mayoritariamente son en la bisqueda y
realizacion de un trabajo tipo “pololo™, de una gran heteroge-
neidad ¥ que por lo general tiene poco que ver con la especia-
lizacion o experiencia de trabajo previo., Los ingresos que en-
tran ul hogar por este concepto son Ilnestables y de bajo monto.
OLra alternativa es el pastular a los programas de emergencia
de emplen subsidiados por el Estado, con baja remuneracion, sin

seguridad social nj estabilidad. Ko obstante, una vez obrenido

(1) p. Raczynski v C. Serra= “La cesantia: impacto sobre la
no. mujer ¥y familia popular”™
Coleccidn Estudios Cleplan K°
1A, Septicmbre 1984 _ -



pasa a ser un recurso economico, la mayor de las veces el Uni-
co.

La familia debe entonces aumentar el admero de
wiembhros que participen en la blisqueda de ingresos, incorporian-
dose masivamente la mujer § una cifra significativa de jovenes
en la fuerza de trabajo. En 1982 las cifras de participacion
en la fuerza de trabajo, para el grupo de edad joven, muestra
en ¢l gran Santiago, que uno de cada cinco jovenes de entre
l4 y 19 afios opto por ingresar a la fuerza de trabajo (f).

Frente a la caida de los ingresos se eliminan
items del presupuvesto familiar que se dejan de adquirir o pa-
gar o que se reemplazan por otros de menos costo, Mientras la
caida de ingresns se transforma en permanente y cronica, los
gastos son cada vez menos diversificados, hasta limitarse ex-
clusivamente a alimentacion, As{ la alimentacidén pasa a ser
una necesidad apremiante.,

El pago del servicio de luz es eliminado tempra-
namente del presupuesto familiar, sufriendeo sanciones de corte
y retiro de medidor, asi como también el pago de dividendos, en
carn de deudores hipotecarios, con el riengo de perdida do 1a
vivienda.

El uso de gas para cocinar se restringe hasta
ser reemplazado por el anafe elécerico y lefa, El pago de ser-
vicio de agua, por ser de mas bajo costo y por constituir una
necesidad coridiana es suprimido mas tardiamente. La no exis -
tencin de este vital servicio conlleva riesgos samitarios, de

higiene y salud ¥ la necesaria dependencia de vecinos.,

IIH A.Foxley ¥y D.Raczynski., "Grupos vulnerables en situvacio -
nes recesivas: el caso de los ni-
fioe y jovenes en Chile™.
Coleccidon Estudios Cieplan N"13!
Junio 1984,



No we disponen de medios economicos para la re-
paracion de la vivienda o bienes en el hogar, ni para las aec-
Cividades recreativas que antes la familia podia realizar,

El vestuario se adquiere de segunda mano a4 ve-
ces comprados o regalados por familiares o amigonr.

Para enfrentar la precariedad marerial de la fa-
milia v la incapacidad de mantensr la vivienda, se recurre a
modilicaciones en la composicién del hogar, representindose
ello pgeneralmente en ol traanlado de la familia como allegador
a casa de familiares o recibir en la propia a otra Familia,
produciéndose, la mayor de las veces, hacinamiento con las gra-
ves consecuencias en la privacidad de la ftamilia ¥ en un brus-
co cambio de las relaciones pociales al interior de ella,

Ante la incapacidad de la familia para encontrar
en el medio social respuesta 2 |3 obtencion de ingresos, el Es-
tade le ofrece los beneficios de la llamada " red social " que
no son nino paliatives a law crdnicas carencias vitalea y a los
cuales no se tiene acceso por derecho propio, sino que su a-
ceptacion depende de la capacidad economica de cada municipio
( subsidios tamiliares, de vivienda, de jubilacian, de salud,
de alimentacidn ),

Por otro lado en la medida de que hay capacidad
para ello, se desarrollan redes de ayuda y =olidaridad entre
las tamitlias vecinas, transformindose muchas de estas redes en
organizaciones informales de sohrevivencia ( ollas comunes,com-
prando juntos, talleres productivos )

.3 satisfaccion de las necesidades primarias,
de sobrevivencia por tanto,en los sectores populares no estan
asneguradas, Bl ambiente comstante es de carencias materiales,
que tiene efectos retardataricos para el crecimiento y desarro-
{lo hioldgico de les nifios, asi come para la mantencion y re -
paracion fisica de los adultos, conlleva adicionalmente facto-

res de tensidn, inseguridad, impotencia permanentes que indu -



dablemente afectan lam relaciones sociales de quicenes lo viven,
Ciertamente la escasez o carencia de bienes li-

sicos v las readecuaciones de sobrevivencia que la familia u-

tiliza, es una dimension de lo que entendemos como producto

del desemples ¥ su contecuente secuela de pobreza, pero resul-

ta evidenlte que esta experiencia tiene una repercusion sico-so-

cial para que cada uno y el conjunto de personas que la sufren

v de entre ellos, nuestra inlancia.



CESANTIA Y DESARROLLO PSICOLOGICO

Introduccién :

St analizamon el problema de la cesantin como un
fendmeno psicosocial comprendemos que esta experiencia humana
eonlleva un impacto en lo individual, familiar y social. Es de-
cir, el desempleo afecta y deteriora no sdlo las condiciones de
existencia material sino que transforma la estructura vy dinami-
ca de las relaciones mias importantes del individuo. De esta
transformacidn participaa todos los miembros de la familia sin
distinge generacional, adultos y nillos.

Consideramos 1a familia como una instancia media-
dora entre el individuo y la sociedad, en ella se realiza pri-
marizmente la socializacidn del nifio; a la familia se le acri-
buyen las funciones de proteccidn, formacidn e identidad social.

A través de la familia se relacionan fendmenos de
nivel macrosocial con otros de nivel microsocial como las acti-
tudes v comporfamientos. En su dindamica repercute la estructu -
ra social existente y por otro lado la familia misma reacciona
con diferentes conductan frente » esta estructura, Sin embargo
dedurir comportamientos en la familia solamente como consecurn-
cia de su vincuvlacidn con la estructura social seria caer en
una tnterpretacion wecanicistn ya gue existen muchos aspectos
como las reglas, los mitos, las relaciones de parentesco, lon
contenidos culturales e ideoldgicos que atraviesan la dinamica
familiar. Es un hecho demostrado que hay una pluralidad de res-
pucstas y reacciones tanto individuales, familiares como grupa-
les frente al fenomeno de la cesantia.

Aunque no podemos decir que los hijos de familias
cesanles conslituyen casos especialeys portadores de una patolo-
gia pnirnlﬁaira o de un sindrome definido, no debemos subenti-

mar el impacto del sufrimiento en estos niflos actores de situa-



ciones vitales muchas veces extremas.
Desarrollo @

Para poder llegar o comprender la forma cémo la
cesantia afecra a la infancia debemos necesariamente explici -
tar cdmo entendemos 1a experiencia del trabajo desde lo viven-
clal en el ndulto-padre miembro de una familia inserto en una
sociedad,

El trabajo ne sole ez el medio principal de acceso a los
bienes, recursos y servicios necesarios para la satisfaccion
de las necenidades bisicas, ( alimentacidn, snalud, vivienda,e-
ducacion,,.), nino que en parte conatitutiva del proceso de in-
dividuacidon de cada persona. Esta individuacidén es una cons -
truceclon progresiva orientads a una capacidad cada vezr mayor
de integrar los hechos de una realidad exterior ¢ interior del
sujeto para luego utilizarlo en la satisfaccion de las exigen-
cias vitales. La Individuacicon nunca estd totalmente exenta de
sufrimiento, pero en experiencias, como por e¢jemplo la cesan -
tia, se conjugan ¢! desamparo personal y la exclusion social,
lo que refuerza reciprocamente sus electos, llegando muchas ve-
con a4 sltuaciones nin salida, Ademin onte bloquen puede afectar

por ejemplo, en el joven Tas llamadas transferencias madurati-

vas 4 travén de las cuales se define y autoriza la identi-
dad propla, soporte importante de la socializacidn,

Ea ani como la falta de trabajo estructura una
forma de vida marcada por la deprivacidn, el sentimiento de fra-
caso y de derrota personal, en el cual la pernona se siente in-
capaz v desvalorizada znte la sociedad y ante ni misma. El ce -
sante muchan veces se transforma en un frustrado y frustrador
simultancamente,

£sta acueulacion de tensiones originadas princi -

palmente por la imposibilidad de satisfaccion de las necesida-

.'.'.9/1



des y deseos basicos condicionan en muchas casos alteraciones
en el modo de vida familiar.

En el esquema tradicional de la familia popular
chilena el rol prescrito al hombre o3 el de proveedor ccondmi-
co mientras la mujer tiene un rol claro en el desempefio de los
quehaceres domésticos y en cuidado de los hijos. En casos de
cesantfa prolongada la mujer debe enfrentar Ila situacidn de sa-
lir a buscar trabajo en tanto el hombre permancce en la cann.
Este cambio de rel conlleva pgeneralmente un deterioro de la i-
mzgen del hombre como jefe del hogar con la consecuente pérdida
de la autoridad dentro del grupo familiar ¥y 8e producen conflie-
tos y tensiones a nivel de la pareja y en relacion a low hijon,
La incomunicacidén creciente en la pareja puede llevar a una peér-
dida de la estabilidad de la unidn provocando el abandono del
hogar del hombre.

La cesant{a n veces obliga a otros combios en la
estructura y composicion de la familia como son la expulsion de
su nocleo de los hijos que pueden ganarse el sustento y/o aco -
giendo o olras personas gue aporten econémicamenle en reemplazo
del jefe de hogar, en calidad de allegador. En el primer caso,
la exclusidn no sdle produce una discontinuidad, pérdida o rup-
tura de los lazos afectivos : el menor pasa de manos de la ma -
dre a parientes o extrafins; sino que también puede producir una
superpogicicon o suprenion de ciclos y etapas del desarrollo: el
nifie trabajador que abandona la escuela. En este mismo gentido
vbservamos con una frecuencia impresionante como el imicio del
trabajo y la maternidad precoz coinciden en adolescentes de me-
dios populares,

Respecto al regundo caso, el "allegamiento " se
describe como un contexto socin-emocional habitualmente negati-
wo que afecta aspectos de la socializacidn tales como el apren-
dizaje ¢ internalizacion de las normans y reglas de la vida fa -

wmiliar. Los adultos allegados tienden a interferir en la erian-



za que los padres desean para sux hijos: abuelos, parientes o
conoridos intervienen en el manejo del control de los nifios
provocando la peérdida de autoridad de los padres e invalidindo-
loa como talen,

Eetos cambios en la vida fFamiliar se dan generalmen-
te en un ambiente emocional negativo donde la agresividad, la
rabia y la descalificacidén estdn presente; lo que favorece mu-
chan veces la sobredimension de problemas relacionales anterio-
res o la expansion de 6stos a otras areas de conflicto.

En este clima se¢ conciben, nacen y crecen nuestros
niflos lo gue constituye una fuente multiple de riesgo en el lo-
gro de un adecuvado desarrollo iantegral,

La ccsantia no solo conlleva una privacidn material
sino también carencia afectiva y social. Las cifras nos mues -
tran la masiva magnitud del problema pero su impacto humano no
siempre es reconocido y evalundo en su justa dimensidn.

Nuestra intencion no es prejuzgar sobre los efectos
de 13 pobreza y cesantia en la infancia pero estamos convenci -
dos que los nifos de hoy asumiran mabhana un rol en lo personal

y socinl tefido por estas experiencian,



